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Control de Planeacion y Gestion

En el periodo del 1 de noviembre de 2017 al 28 de febrero de 2018, se han
expedido los siguientes actos administrativos para fortalecer los controles y
mejorar el seguimiento que debe hacer cada responsable de proceso,
relacionamos.los siguientes:

Circular 1d 25361, expedida por la Lider de la oficina de Archivo , convocando
a una reunion a supervisores de contratos y convenios de la Gobernacién del
Cesar, con el fin de socializar las debilidades relacionadas con la gestion
documental, que son relacionadas como hallazgos en los informes de la
Contraloria General de la Republica y Contraloria Departamental; para tomar
las acciones correctivas que permitan minimizar estas observaciones

l.a oficina asesora de Planeacion, emitié la Circular Id 25838 por medio de la
cual, convocan a todas las sectoriales, oficinas, lideres para la consolidacién
de todos los elementos que se requiere para que la entidad funcione de
manera eficiente y transparente, en cumplimiento del modelo integrado de
Planeacion y Gestion establecido en el Decreto 1499 de 2017.

De igual forma, la oficina de Planeacion expidié la circular Id 26849 del 5 dic
2017, a través de la cual se informa a todas las sectoriales y dependencias,
elaborar el plan anticorrupcién de la vigencia 2018, a la vez de dicté una
capacitacién dictada por el profesional del area, para la revisién del plan actual
y la elaboracién del siguiente.

El Ministerio de Educacién Nacional a través de la Secretaria del SAC,
concedid el primer puesto del ranking nacional en los 12 meses del ano 2017,
lugar a la Gobernacion del Cesar, oficina SAC (Servicio de Atencién al Cliente)
de la oficina de Secretaria de Educacién.

Se expidid la Resolucion 000165 de 30 enero de 2018, por medio del cual se
modifica la Resolucién 001864 del 19 de junio de 2008, la cual cred el Comité
de Coordinacion del Sistema de Control interno del Departamento del Cesar,
ajustandolo de acuerdo a lo establecido en el Decreto 648 de 2017.
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Frente a la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, la
Gobernacion del Departamento del Cesar a través de la Oficina Asesora de
Pfaneacion, ha realizado las siguientes actividades:

e Diligencié en las fechas previstas el FURAG Il (Asesor de Control
interno)

o Realizé la capacitacion al Equipo MECI con el acompafiamiento del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica en el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestién

e Aplicé los autodiagnésticos con las diferentes sectoriales

o La Oficina Asesora de Planeaciéon se encuentra coordinando con las
diferentes sectoriales la elaboracion de los planes de accién como
resultado de la aplicacién de los autodiagnésticos.

La utilizacién del Sistema de Informacién ControlDoc, utilizade para efectuar
las comunicaciones oficiales, ha permitido el ahorro de papel por parte de las
dependencias que utilizan esta herramienta, toda vez que para el envio de las
circulares se hace en forma electronica, y después se verifica que cada
dependencia la ha recibido a través de una lista de recibo.

La Administracion Departamental, emitié el Decreto 000302 de diciembre de
2017, por medio del cual se fija funciones para la creacién, organizacion y
funcionamiento del Consejo Departamental de Participacion Ciudadana del
Cesar, en observancia del Articulo 78 de la Ley 1474 de 2011, en lo relativo a
fa obligaciéon de las entidades en coadyuvar al desarrolio de los principios de
democracia participativa y democratizacion de la funcion publica.

| . Dificultades

La Contraloria Genera!l de la Reptblica, encontré debilidades en la revision del
portal web del Sistema Electronico de Contratacién Publica (SECOP), las
cuales segln el ente de control, se realizaron de manera extemporénea el
cargue de los documentos correspondientes a la etapa precontractual y
contractual de Sistema General de Regalias y Recursos Programa de
Alimentacion Escolar (PAE), tales como estudios previos, contrato, propuestas
econémicas, informe de evaluacién, entre otros, inobhservando de esta forma
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los Principios de Publicidad y Transparencia contemplados en las normas y
leyes.

El mismo ente de control, observé la omision en el cierre de los proyectos en el
aplicativo GESPRQOY (Sistema que apoya las actividades de seguimiento,
control y ejecucion de proyectos financiados con recursos del Sistema General
de Regalias {SGR), conforme lo dispone el articulo 2.2.4.2.6.1 del Decreto
Unico Reglamentario 1082 de 2015, no obstante haber transcurrido mas de 6
meses de terminada su ejecucion.

Las anteriores debiiidades en parte son por causa de los supervisores de los
contratos y convenios, los cuales no allegan de manera oportuna ni completa
la informacién para alimentar las dos plataformas, lo que puede traer
sanciones de tipo disciplinario y también la congelacion de los recursos de
regalias por parte del Departamento Nacional de Planeacion. Cabe observar
que las actividades para alimentar los sistemas electrénicos del SECOP vy el
GESPROY, son llevadas a cabo por personal contratistas.

No se ha actualizado el Manual de Contratacién de la entidad, situacion que ha
sido reiterativa en los hallazgos de |la Contraloria General de la Reptblica,

Se presentan debilidades en la utilizacién del nuevo sistema de informacion
ControlDoc, para la elaboracion de comunicaciones y correspondencia, toda
vez que se presentan dependencias que aun no utilizan de manera adecuada
dicha herramienta de gestién documental.

Se presentan falencias en las subcuentas de Avances y Anticipos del grupo de
Deudores de la Gobernacion del Cesar, encontrandose segun la Contraloria
Departamental, saldos pendientes por legalizar por los conceptos de Contratos
de Compra, Contratos de Servicios, Contratos de Obras Publicas y contratos
y/o convenios interadministrativos, 1o anterior ha derivado en hallazgo.

Falta actualizar y elaborar en algunas secretarias y dependencias de la
institucion los manuales de procesos y procedimientos.

Se presentan debilidades en el monitoreo y seguimiento de las PQRS, por
parte de la oficinas responsables de esta actividad, en la no respuesta
oportuna a comunicaciones que aun estan sin iniciar tramite de la vigencia
pasada.
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Control de Evaluacion y Seguimiento.

. Avances

La oficina de Control Interno, cumplié a satisfaccion con el Programa de
Auditorias vigencia 2017, se llevaron a cabo las siguientes: Auditoria de
Rentas, Auditoria Oficina de Pasaportes, Auditoria de Caja Menores 2017,
Auditoria al Proceso de Desarrollo y Contratacién de la Secretaria de Salud
vigencia 2016, Auditoria al Proceso de Desarrollo y Contratacion de la
Secretaria de Educacién vigencia 2016.

La Oficina Asesora de Control Interno, expidié Circular N° 24262 24 noviembre
2017 2017, sobre la calidad y oportunidad en el SECOP vy liquidacion de
contratos, donde se les requiere la obligacion legal de publicar la informacién
contractual, toda vez que la Contraloria General de la Republica ha venido
efectuando observaciones y hallazgos al respecto.

Para fortalecer la importancia de la publicacion en el SECOP y el
diligenciamiento del GESPROQY, la oficina de Control interno remitid a los
secretarios misionales y no misionales, asi como a los asesores y lideres de la
entidad, |la Circular 34135 del 12 de febrero de 2018.

Asi mismo se remitié a todas las secretarias y oficinas asesoras y lideres la
Circular bajo el codigo ID-33130 del 5 de febrero de 2018, a través de la cual,
basandonos en el enfoque a la prevencidon establecido en el Decreto 648 de
2017, se dan unas directrices para los planes de mejoramiento.

Para la vigencia 2018, ya fue aprobado el Programa de Auditorias, por el
Comité de Coordinacion de Control Interno.

~ -Dificultades

La Contraloria del Departamento del Cesar practicé Auditoria Modalidad
Regular a las vigencias 2015 y 2016, en la cual se presentaron 20 hallazgos
administrativos, cinco (5) con presunto alcance disciplinaria y tres (3) con
presunta incidencia fiscal.

La Contraloria General de la Republica entregd los informes finales de las
auditorias de Cumplimiento Recursos de Regalias y Auditoria Financiera
Recursos de Regalias , resultando en la primera tres (3) hallazgos

*
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administrativos y de estos uno(1) con presunta incidencia disciplinaria

De la auditoria financiera quedaron tres (3) hallazgos administrativos, todos
con presunta incidencia disciplinaria.

Siguen presentadose las falencias en la elaboracion, seguimiento vy
terminacion de las actividades de los diferentes planes de mejoramiento,
producto de las auditorias que llevan a cabo los entes de control, debido a que
son asignadas en cabeza de contratistas, faltando la coordinacién de
funcionarios de planta, presentandose dificultades en su normai
diligenciamiento.

Para la planificacién de las actividades de mejora se presentan fallas, toda vez
que en los seguimientos y evaluaciones que realiza la oficina de Control
Interno, aducen los responsables que en ocasiones le son asignadas tareas
que solo conacen cuando se van a vencer.

Recomendaciones

Implementar la actualizacién del Manual de Contratacién, para que se
constituya en un mecanismo de control que permita la minimizacién riesgos en
el proceso contractual.

Concientizar a través de capacitaciones y campafias, charlas a los
supervisores del proceso contractual; para que lleven a cabo un seguimiento
continuo y oportuno a la vigilancia administrativa gue tienen en sus funciones,
allegando los soportes necesarios para que las personas encargadas en la
Secretaria General de Publicar la contrataciéon en el SECOP, y en la Oficina de
Planeacion el diligenciamiento del GESPROY, plataformas que han venido
mostrando falencias y observaciones por parte de los entes de control
especialmente en los recursos de regalias.

Fortalecer el equipo de personas que efectia la publicacion en los sistemas
SECOP, GESPROY, designando personas de planta para el manejo de estas
actividades, apoyados por personal de contratos, toda vez que la vinculacion
de estos (ltimos es transitoria y no estan sometidos a un horario determinado,
en caso de carecer en la planta giobal de estos profesionales, es conveniente
previo estudio de la necesidad crear los cargos para estas tareas estratégicas
en la rendicion de informes, por el riesgo que se corre y la cantidad de
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observaciones y hallazgos que se presentan por los entes de control en
especial por los recursos de regalias Sistema General de Participacion

Fortalecer por parte de los secretarios y jefes de oficina, el compromiso de los
funcionarios con la planeacién y ejecucion de las actividades que se
determinen en los planes de mejoramiento, toda vez que existe cierto rezago
en su elaboracion por parte de los responsables.

Fortalecer la utilizacién de la herramienta Control Doc por parte de todas las
dependencias de la Gobernacion del Cesar, de tal forma que permita
constituirse en una herramienta institucional que permita la organizacion de las
comunicaciones, facilitando las consultas y las estadisticas, y estandarizando
estas actividades al interior de la entidad.

Fortalecer la aplicacion de los mecanismos de participacion ciudadana, que en
desarrollo det mandato constitucional y legal disefie |a entidad, coadyuvando al
control social y el principio publicidad, establecido en el Articulo 209 de la
Constitucion Nacional de Colombia.

Sensibilizar a todos los servidores plblicos en la importancia de efectuar y
actualizar  los manuales de Procedimientos en cada secretaria y /o
dependencia de tal forma que permitan a cada funcionario/o contratista de la
entidad conocer claramente, la secuencia de pasos requeridos para completar
una tarea determinada.

Fortalecer el seguimiento de las PQRS, por cada responsable y por la oficina
de asuntos internos, para determinar las causas de las comunicaciones que
se encuentran sin iniciar tramitar de fechas con retardo en su respuesta.
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