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Valledupar, 06 de marzo de 2019
PARA: CECILIA ROSA CASTRO

Asesora de Planeacion

ALVARO ROSADO QUINTERO
Asesor Tic

Asunto: Informe de seguimiento al cumplimiento de la ley 1712 de Transparencia y acceso a la
informacion Publica y decretos reglamentarios.

Respetados (a) doctores (a)

La Asesora de Control Interno en cumplimiento de sus funciones asignado en la Ley 87 de 1993, sus
decretos reglamentarios especialmente el 648 de 2017, realiza el seguimiento al cumplimiento de las
disposiciones establecidas en la ley 1712 de 2014 "Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia
y del derecho de acceso a la informacion publica nacional y se dictan otras disposiciones”, su decreto
reglamentario No. 103 de 2015 “"Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de 2014 y se dictan
otras disposiciones” y la Resolucion 3564 de 2015 del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones.

Objetivo :

Verificar el grado de cumplimiento y avance de implementacion de las disposiciones establecidas en la
Ley 1712 del 6 de marzo de 2014; el Decreto 103 del 20 de enero de 2015 y la Resoluciéon No. 3564 de
2015.

Alcance:

La evaluacion se realizara sobre el proceso de divulgacion de la informacién que se encuentra disponible
en el link de transparencia de la pagina web de la Entidad; http://cesar.gov.co/d/index.php/es/73-
tranparencia/668-arttranaccesinf a corte 28 de Febrero 2019, tomando como referencia la Matriz de
Seguimiento disefiada por la Procuraduria General de la Nacion.

Normatividad

= Constitucion Politica de Colombia de 1991 (CP), Articulo 209 y Articulo 269

» Ley 1712 de 2014: Regula el derecho de acceso a la informacion publica, los procedimientos para el
ejercicio y garantia del derecho y las excepciones a la publicidad de informacion.

» Decreto reglamentario 1081 de 2015, libro 2°, parte 1° reglamentacion parcial, de la ley 1712 de
2014, principalmente en los temas de gestién de la informacion publica, en cuanto a su adecuada
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publicacion y divulgacion, la recepcion y respuesta a solicitudes de acceso a esta, su adecuada
clasificacion y reserva, la elaboracion de los instrumentos de gestion de informacién, asi como el
seguimiento de la misma.

» Ley 1581 de 2012: Por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccion de datos
personales.

= Decreto 103 del 20 de enero de 2015: Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de 2014 y
se dictan otras disposiciones.

= Resolucion 3564 de 2015: Por la cual se reglamentan los articulos 2.1.1.2.1.1, 2.1.1.2.1.11,2.1.1.2.2.2
y el paragrafo 2 del articulo 2.1.1.3.1.1 del Decreto No. 1081 de 2015.

Metodologia
La evaluacioén se realiza a través de :

= Verificacion de la informacién registrada y publicada en la seccion particular del botén de
transparencia, utilizando como herramienta la Matriz de Cumplimiento V.3 dispuesta por la
Procuraduria General-PGN, registrando si se cumple, no se cumple, o no aplica, cada uno de los
requisitos descritos, conforme a la disposicion de requerimientos realizados por la ley 1712 de 2014,
Decreto 103 de 2015 y Resolucion No. 3564 de 2015.

Desarrollo del seguimiento
4.2.1 Aspectos positivos

Se resalta avances en la implementacion Ley 1712 de 2014, en temas como: la publicacion de 41
conjuntos de datos abiertos, la actualizacion de la informacion de servidores publicos y contratistas,
en el SIGEP; actualizacién en materia de normatividad, asi como la informacion sujeta a actualizacion
de conformidad con la periodicidad establecida en el esquema de publicacion dispuesto en el botén de
transparencia.

Se han identificado nuevos enlaces de acceso a la informacién de tramites y servicios registrados al
SUIT, los cuales seran dispuestos en adelante. De igual forma nuevas convocatorias u ofertas de
empleo, las cuales seran direccionadas a la pagina de la Gobernacién del Cesar.

A través del equipo asesor TICs y el administrador de la pagina web, se sigue articulando la
organizacion, y publicacion de la informacion conforme a los parametros de la Ley de transparencia y
sus decretos reglamentarios.

Observaciones

Conforme al seguimiento realizado, por parte de la oficina de control interno, al cumplimiento de la ley
de transparencia y del derecho de acceso a la informacién publica nacional, de las categorias de
informacion que debe publicar la Entidad, respecto de lo cual se puede detallar en la matriz de
seguimiento (ver anexo) y se relacionan a continuacion las observaciones encontradas:
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1. Mecanismos de contacto con el sujeto obligado
1.2 Localizacion fisica, sucursales o regionales, horarios y dias de atencién al publico

Se encuentra publicada la relacion de todas las dependencias de la entidad con la respectiva
ubicacion fisica y niamero de contacto, de las secretarias u oficinas que se encuentran por fuera del
edificio principal de la Gobernacion. Sin embargo no se tiene dispuesto los correos electronicos
institucionales de cada una.

1.4 Politicas de seguridad de la informacion del sitio web y proteccion de datos personales

La politica de seguridad y condiciones de uso se encuentra publicada, sin embargo la Politica de
Proteccion de datos personales se encuentra en construccion, se cuentan con los borradores pero no
estd lista la politica.

2. Informacién de interés
2.1 Publicacién de datos abiertos

Actualmente se tienen identificados 24 conjuntos de datos entre diferentes sectoriales las cuales
fueron solicitadas bajo los ID: 88053-88052-88049-88044-88037 durante el mes de febrero. Por otro
lado, se tienen publicados 41 conjuntos de datos abiertos por la entidad, Sin embargo en el Botén de
Transparencia no se relacionan los Datos publicados en Datos.gov.co.

En lo referente a publicaciones de interés como estudios, investigaciones, preguntas y respuestas
frecuentes, no se han publicado diferentes a las del informe a corte de evaluacion a Diciembre de
2018.

Existe una convocatoria vigente, en la pagina de la Secretaria de Educacion, se recomienda publicarla
en el botdn de transparencia. Y hacerla visible en la pagina web oficial de la Gobernacién del Cesar.

https://www.cnsc.gov.co/index.php/avisos-informativos-601-a-623-de-2018-directivos-docentes-y-
docentes-en-zonas-afectadas-por-el-conflicto-armado

2.5 Glosario

Si bien se observa un glosario que contiene gran nimero de términos, es necesario actualizarlo de
conformidad a la introduccion de nuevas politicas de gestion para las entidades publicas del orden
territorial asi como de los procesos de la entidad.

2.8 Informacion para nifios, nifias y adolescentes
Pese a que en la pagina web oficial de la Gobernacion y en el botén de transparencia se tiene

publicada informacién didactica dirigida a niflas, niflos y adolescentes sin embargo es necesario
complementarla conforme a los servicios 0 actividades que se ofrecen por parte de los diferentes
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programas.

3. Estructura orgénicay talento humano
3.5 Directorio de informacion de servidores publicos, empleados y contratistas
Se cuenta con el enlace al Sistema de Empleo Publico-SIGEP.

Con el fin de depurar y actualizar la informacion de los contratistas en el Sistema de Empleo Publico-
SIGEP, se ha ido actualizando el registro de acuerdo a los contratos de prestacion de servicios
suscritos. Sin embargo no se visualiza a través del pantallazo dispuesto en el botdn de transparencia
como enlace al SIGEP, el total de los contratistas vinculados actualmente a la entidad. Por tanto es
necesario solicitar soporte técnico al SICEP.

3.7. Directorio de agremiaciones, asociaciones y otros grupos de interés

Se encuentra publicada informacibn de agremiaciones representativas, sin embargo debe
actualizarse con las diferentes asociaciones, grupos de interés y sus representantes, que guardan
relacién con las actividades propias de la entidad.

3.8 ofertas de empleo

En el momento no hay oferta de empleo vigente, sin embargo hay una convocatoria de la Secretaria
de Educacion para docentes a través de la Comision del Servicio Civil-CNSC, la cual debe ser
dispuesta en el bot6én de transparencia y disponer desde la pagina web oficial enlace que direccione
a la pagina de la secretaria de Educacion.

4. Normatividad

4.2 Normatividad del orden territorial

Se ha ido actualizando la gaceta oficial de la entidad, aun no se reflejan los criterios relacionados a las
entidades territoriales definidas en el anexo 1 de la Res. 3564 de 2015, en cuanto a los “otros actos
administrativos de caracter general” por lo anterior se recomienda su actualizacion y publicacion
dentro de los cinco dias siguientes a su expedicion.

Si bien se cuenta con un normograma dentro de la categoria 3. Estructura organica, numeral 3.3
Procesos y procedimientos literal b., se requiere un normograma general que contenga ademas de las
ordenanzas, decretos, resoluciones, las circulares u otros actos administrativos de caracter general,
igualmente descargables.

5. Presupuesto

5.3 Estados Financieros
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Los estados financieros se encuentran dispuestos en pagina web a través del botdén de transparencia
de manera trimestral, por tanto falta publicar el Ultimo trimestre a corte Diciembre de 2018.

6. Planeacion

6.1 Politicas, lineamientos y manuales
a. Politicas y lineamientos sectoriales e institucionales, se observa publicado el plan de Desarrollo
Departamental PDD y el Plan de Accién 2019, pese a que este Ultimo no se encuentra unificado, se

debe publicar cada uno de los planes de manera individual.

c. Planes estratégicos sectoriales e institucionales, se encuentra publicado el Plan de accién vigencia
2019, sin embargo se debe se debe publicar cada uno de los planes por sectorial.

e. El plan de servicio al ciudadano no esta actualizado, se observa el de la vigencia 2017.
h. Contenido de toda decisién y/o politica que haya adoptado y afecte al puablico, junto con sus
fundamentos y toda interpretacion autorizada de ellas, no se encuentra informacion publicada al
respecto.
6.3 Programas y proyectos en ejecucion (proyectos de inversion)
Se encuentran publicados los avances de la ejecucion de los proyectos de inversion o programas
ejecutados en la vigencia 2018, con corte cada 3 meses, sin embargo hace falta publicar el avance del
altimo trimestre a corte Diciembre 2018.
6.3 Metas, objetivos e indicadores de gestion y desempefio
Se encuentra publicado el estado de avance de las metas, sin embargo se debe publicar el avance,
con la periodicidad minima de cada 3 meses, por tanto falta el Gltimo trimestre, a corte Diciembre de
2018.
6.5 Participacion en la formulacion de politicas
Frente a esta categoria se tiene publicado un plan de participacion ciudadana con el objetivo de dar a
conocer los mecanismos de participacion ciudadana establecidos por la Gobernacion del Cesar, y de
facilitar la interaccion del Gobierno con la ciudadania mediante los canales presenciales y virtuales
disponibles, sin embargo no contempla los responsable de asesoria, vigilancia y cumplimiento, al
tiempo que debe ser actualizada para la vigencia 2019.
7. Control

7.1 Informes de gestidn, evaluacion y auditoria

b. Informe de rendicion de la cuenta fiscal a la Contraloria General: De acuerdo a la periodicidad
definida se debe rendir de forma trimestral al sistema CHIP de la Contaduria General de Republica, a
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la Contraloria General en la plataforma SIRECI, a mas tardar el 28 de febrero de 2019, y a la
Contraloria Departamental y de manera semestral y anual a corte 28 de febrero, a través de la
plataforma SIA contraloria. Se observa desde el botdn de transparencia, el acceso al sistema CHIP de
la Contaduria General, por tanto es necesario crear el acceso a las paginas de la Contraloria General,
plataforma SIRECI y de la Contraloria Departamental, plataforma SIA-contraloria.

d. La informacién frente a los informes a organismos de inspeccion, se encontraba desagregada en
otros items del boton de transparencia, por tanto, se trasladaron a esta categoria.

7.3 Planes de mejoramiento

Se encuentran publicados los planes mejoramiento vigentes exigidos por entes de control interno o
externos. Se recomienda hacer enlace al sitio web de la Contraloria General de la Republica y
Contraloria Departamental.

8. Contratacion

8.2. Publicacion de la ejecucién de contratos

Se cuenta con el enlace al Sistema Electrénico de Contratacién Publica- SECOP, sin embargo no se
observa publicado las aprobaciones, autorizaciones, requerimientos o informes del supervisor o del
interventor, que prueben la ejecucién del contrato.

8.4. Plan anual de Adquisiciones

Se encuentra publicado el Plan anual de adquisiciones PAA, sin embargo se debe crear el enlace que
direccione a la publicacion en el SECOP.

9. Tramites y servicios

La entidad cuenta con la inscripcién de sus tramites en el Sistema Unico de Informacion-SUIT, aun asi
se debe incluir la relacién de todos los tramites de la Gobernacién del Cesar. La estrategia de
racionalizacion de tramites para esta vigencia, 2019, pondra a disposicion 8 tramites de la Oficina de
Rentas.

10. Instrumentos de gestion de informacion publica

Los instrumentos de gestién de informacion publica como el registro de activos de la informacion, el
indice de informacion clasificada y reservada, el programa de gestion documental, las tablas de
retencion documental y el cuadro de clasificacion documental, se encuentran elaborado los productos,
en etapa de revisién, ajustes, para posterior aprobacion del comité institucional de gestion.

Respecto al esquema de publicacion de informacion es necesaria su actualizacion, identificando su
fecha de creacion de la informacién a publicar.
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5. Seguimiento al plan de accién respecto a ley de transparencia

Del plan de mejoramiento suscrito el 06 de agosto de 2018, con cuatro (4) actividades a cumplir por
parte de la Oficina Asesora de Planeacion, de cuales una (1) qued6 cumplida parcialmente y la otra,
guedo pendiente, cuya fecha de finalizacion fue a diciembre de 2018.

PLAN DE MEJORAMIENTO
B e PROCESO DE IMPLEMENTACION LEY 1712 SUSCRITO : 06 de Agosto de 2018
sar DE 2014
wini | OFICINA ASESORA DE PLANEACION SEGUIMIENTO: ASESORA CONTROL INTERNO Fecha:: 10 de diciembre de 2018
N° Descripcién de la Fecha de Fecha Responsable
Descripcion Hallazgo Causa Accidn Correctiva p_ R Meta o Finalizacio P Observaciones
Hallazgo Actividad Iniciacion n s
A fecha 31 de Agosto de 2018, se
evidencia que se vincul6 el 27 de agosto
de 2018, a la administracion
departamental a traves de los contratos
de prestacion de servicios a8
profesionales mediantes los numeros
2018-02-1480, 2018-02-1517, 2018-02-
1470;2018-02-1473, 208-02-1541, 2018-|
02-1457, 2018-02- 1475, 2018-02-1474
con el fin de para la formulacion de
Disponer o vincular el planes, programasy proyectos para el
A la fecha la entidad no personal idoneo para . cumplimiento de la Politica de Gobierno
cuenta con los la elaboracion de los | 100% de los me‘?s:f’”zl digital e implementacion de la ley 1712
instrumentos de gestion de i i especializado |ge 2014.
T informacion publi Falta del bi . ' instrumentos de. | instumentos | o015 | 31/12/2018 | MECI / Jefe _
a informacion publica, alta del recurso isponer el personal gestion de la elaborados y Oficing Ascoaral A core 31 de octubre el equipo enirego
como son: el reglstrr.Jlde humano |d9ne0 para la |doneo.para la infomacion publica. adopatdos e Planeacion | diaanosticos de los productos a
2 Acn\_/os de Informac_nl)n; e!aboracnon de los ) elaboracion de Io; entregar tanto en el tema de gestion
Indice de Informacién instrumentos de instrumentos de gestion documental como de sistemas y TICs, a
Clasificada y Reservada; gestion de la de la infomacion los cuales se solicitaron ajustes y se ’
Programa de Gestion infomacion publica publica. realizaron recomendaciones. (ver anexo
Docgmental, asi comF) la A la fecha 07 de Diciembre de 2018,
adopcion de los anteriores
; se entregaron productos tanto en el
instrumentos. )
tema de gestion documental como de
sistemas y TICs, a los cuales se les
solicitaron ajustes y se realizaron
recomendaciones.(ver anexo ) para ser
entregados finalmente dentro del plazo
estipulado.
. Profesional
’:g;?;?;rr;?vﬂame az‘; 100% de los especializado |Una vez se entreguen los instrumentos
N instrumentos | 23/08/2018| 31/12/2018| MECI / Jefe |[finales se procedera a la adopcion a
instrumentos de .- ; . X
estion adopatdos Oficina Asesora|través de acto administrativo.
9 ) de Planeacion
Fuente: OCI

En relacion a las actividades de construccion de los instrumentos de gestion de la informacién publica
y su adopcion, cuya fecha de finalizacién era 31 de diciembre de 2018, fue objeto de seguimiento en
el mes de Enero de 2019, a través de Id 84483 de fecha 15 de Enero de 2018, se solicitd informacién
sobre los productos entregados para el cumplimiento a la actividad del plan de mejoramiento, en
respuesta a la anterior la asesora de planeacién, mediante comunicacién Id. 86143 de fecha 28 de
Enero de 2019, remite comunicacion Id. 86055 de fecha 28 de Enero de 2019, suscrita por Aracely
Narvaez, lider del programa de Archivo, Alfonso Garcia, Profesional especializado de sistemas y
Alvaro Rosado, Asesor Tic, donde se relaciona e indica el estado de los productos entregados por el
grupo interdisciplinario, referenciando que los productos estan revisados para ajustes y aprobacion.

Los productos entregados son: Diagndstico de la Gestion documental, Programa de gestion
documental, Plan de preservacion digital a LP, Registro de activos de informacion, Caracterizacion
de usuarios, Modelo de seguridad y privacidad de la informacion, Modelo de seguridad de la
informacion, PETI Departamento del Cesar, Programa de Gestion de seguridad de la informacion,
Plan de transicion del protocolo Ipv4 a lpv6, Catadlogo de componentes de informacién, Elaboracion
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de la arquitectura de servicios tecnolégicos.

6. Grado de avance en el cumplimiento de laLey 1712

A través de la evaluacion a corte 28 de Febrero, conforme a los 154 requisitos minimos exigidos que
aplican a la entidad territorial, por la Ley 1712 de 2014, sus decretos reglamentarios y la Resolucién
3564 de 2015, se muestra un cumplimiento respecto al botén de transparencia del 76%.

BOTON DE TRANSPARENCIA Y ACCESO
A LA INFORMACION

W Cumplimiento

 Incumplimiento

Grafica N° 1 Fuente de informacién control interno

A través de la gréfica se puede identificar el cumplimiento general sobre los 154 requisitos que aplican
a la entidad territorial, contenidos en el botén de transparencia con un 76%, frente a un 25% de
incumplimiento. Se observa una disminucion en el cumplimiento del 7%, respecto al seguimiento
anterior que fue de 83%. Puesto que la matriz utilizada para el presente seguimiento en su Version 3,
describe los requisitos de manera individual, a los que se les asigné un valor porcentual frente al
100% de las exigencias minimas requeridas por la Ley de transparencia y acceso a la informacion y
sus decretos reglamentarios.

1. CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES

A la fecha de emision del presente informe, una vez verificado el link de transparencia de la
gobernacién del Cesar, se refleja un cumplimiento 76%, si bien se han tenido avances y mejoras en el
cumplimiento de informacion, en cuanto a la calidad, disposicién y periodicidad de la misma, el puntaje
de cumplimiento se manifiesta en menor porcentaje al seguimiento anterior, a corte Diciembre de
2018.

Pese a que se ha avanzado en cuanto a la publicacion de conjuntos de datos abiertos, la actualizacion
de la informacion de servidores publicos y contratistas, en el SIGEP; en materia de normatividad, asi
como la informacién sujeta a ajustes de conformidad con la periodicidad establecida en el esquema de
publicacion dispuesto en el botén de transparencia, se sigue presentando observaciones frente a la
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Politica de Proteccion de datos personales, la visualizacion en el Botdn de Transparencia de la
relaciébn de Datos abiertos publicados en Datos.gov.co., y de la actualizacion de la informacion de
servidores publicos y contratistas a través del acceso dispuesto en el botén de transparencia, como
enlace al SIGEP. De igual modo en la regularidad de actualizacion de la informacion, en lo referente a
publicaciones de interés, convocatorias, Glosario, Informacion para nifios, niflas y adolescentes
conforme a los servicios, programas y politicas de la Gobernacion del Cesar. A su vez en la
publicacion de Politicas y lineamientos sectoriales, Planes estratégicos sectoriales, El plan de servicio
al ciudadano actualizado y la falta de informacion publicada del contenido de toda decisién y/o politica
que haya adoptado la entidad y afecte al publico, junto con sus fundamentos y toda interpretacion
autorizada de ellas, asi como los instrumentos de gestion de la informacién publica, entre otros.

Las observaciones que resultaron del seguimiento, han sido registradas en el cuerpo del presente
informe e igualmente se evidencian a través de la matriz de cumplimiento anexa, expedida por la
procuraduria General de la Nacién para estos fines.

Se sugiere articular con la Secretaria de Educacion Departamental, para que se refleje la informacién
gue se publica en su pagina web oficial, en la pagina web oficial de la entidad, ya que presenta una
pagina web independiente donde se realizan publicaciones de diferentes temas, ofertas,
convocatorias, a fin de facilitar al usuario el acceso a toda la informacién que genera la entidad desde
esta secretaria.

Se conmina al cumplimiento total de la Ley de transparencia, de las categorias (numerales y literales)
que presentan incumplimiento o desactualizacion, en cuanto a su calidad, disposicion y periodicidad de
publicacion, de conformidad a la normatividad relacionada y especialmente en la revisién, ajustes y
adopcion de los instrumentos de gestion de informacion puablica.
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Anexe: Matniz de observaciones V3 conforme a los requisitos de la ley 1712/14, Decreto 103 de 2015, Resolucion Min Tic 3564 de 2015 }
Verificacion de la Pagina web de la Gobernacién del Cesar http://cesar. gov.co/d/index.php/es/73-tranparencia/2594-arttranaccesinf-3




