Mapa Institucional de Riesgos de Corrupcién 2023

Riesgo Inherente

SEGUIMIENTO DE CONTROL INTERNO A CORTE 31 DE ABRIL 2024
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No. Proceso Objetivo del Proceso Procedimiento y/o Actividad Rie: Causas Consecuencias 2|8
i v/ =5 HEIR Tratamiento ACTIVIDADES DE CONTROL AVANCES A 31DE ABRIL 2024 EVIDENCIAS DE LA EJECUCION DE CONTROL
Al B
Normatividad manera premeditada para la | iscal, Disciplnaria, pena, detrimento. 1. Reducir el resgo: Se adoptan meclidas para reducir Ia probabilidad; | Revisar los soportes ylos actos administrativos que permitan detectar las
. o " P plinara,p 4 & i pars reduer o ponesy . aue p Actos administrativos Los documentos reposan en la Oficina de Presupuesio,
Presupuestal Vigente aplicacion indebida de las normas presupuestales. en laimagen por en la aplicacion de las normas presupuestales.
Presupuesto
Verificar las fechas de entradas de las solictudes para evitar el
emora enla fiscal, Disciplinaria, penal, detrimento 1. Reducr el riesgo: Se adoptan medidas para reducr Ia probabildad; P
L 2 i 8 P parareduci la p indebidd en a expecicion de los certfcados de cisponiblidag | Aciidades realizadas a cabo pora ofcina duranie el Primer cuairimesire dela | Los CDP y RP san enviados a cada una de las oficinas
para el ) en o imagen por ncia 2024 quelos solicitan.
¥ reaistros
No seguir el consecutivo en las horas establecidas para
e Investigaciones discplinaras, fiscales
penales . En la plataforma SIRCC I, e registra el estado de a cuenta, con todas las.
Soborno o aceptacidn dedidivas en favorecimiento 1. Reducr el riesgo: Se adoptan medidas para reduci Ia probabildad; . d
Contabilidad oborno o aceptacen' Audencia de sanciones 1| eir s Seadoptan medidas para reduct l prababiicad; | Verificacion del cumplinto de ‘“: :"“a“l’:i’::f de acuerdo con el manualde |z iones, Efciencias en las revision y controlde las cuentas. Aumento en Soportes reposan en SIRCC 2.
F M porlo ! 'gos a terceros mayor proporcion de cuentas por orden de llegada y Su revision salsfactoria
Existencia de intereses personales
No ara .
teugar segurop i det Solicitar a Secretaria General y a la Secretaria de Infrastructura la Se tomarén las medidas cortectivas con el fin de enirentar e iesgo dnde el uso No se han recibido Fotografias de la bogeda.
L= a de 1. Reducir el riesgo: Se adoptan medidas para reducir la probabilidad; remodelacion de la bodega de rentas y la instalacién de camaras de de la bodega actualmente es responsabilidad del Secretario de Hacienda del 0 o
tes L 3]s ¢ " remodelada o la nueva instalacion de las caramas de
por o general conllea 2 la implementacion de controles. sequridad, para la_revision perfodica de las cmaras de seguridad, cuando Departamento del Cesar, quien tiene las llaves de la misma y es el inico
" e e v pare ol el sequridad, tampoco avances del proyecto.
Tributaria dentro de a bodega se o -
e lleva un control en excel de los acuerdos de pagos susciitos, y se registran
Debiidad en las etapas de seguimiento, revocatoria s 6 r:
Posibilidad de preescripcion de los acuerdos de. s . h :ﬂ . Revision semanal del estado de los acuerdos de pagos suscritos, verificar ﬂ“‘“"“s ":9"5' cruzando la ':"’”“;“”‘"" Que amoja ‘;“ 5‘5‘9"""‘ 1“3"““ ""I“L "
pagos aue loscontribuyentes hacen por los 1. Reduci el riesgo: Se adoptan medidas para reduci la probabilidac; |  pagos, revocar y notificar al contribuyente, pero para ello, se requiere la | S¥idenciary hacer seguimiento de control: se envia iabla y se le sacializa al Lider
impuestos adeudados en el Departamebo del Sl =L e or Io general conlleva a a implementacién de controles contratacién de minimo dos personas de ue se dediquen e Rentas mensuaimente, con el in de ewiar posible prescripeion. Se cuetta con | - Los documentos feposan en la Oficina de Rentas
2 = adicionalmente, debe suscribi los acuerdos . atender al fiscalesy penales, porlos ! Ly apoyo g v personal de apoyo para la verificacion de 1os pagos, hacer el proceso de
Cesa. ; exclusivamente a esta labor. ,
piblco. allo revocar
acuerdos y notificar al contribuyente del mismo.
Administrar con efectividad los
recursos econdmicos del T T —— La uta de aprehension offece una seguridad juridica, que evia a todo precio el
Departamento del Cesar con el e m—— contrabando. El check lst utlizado por la oficna de rentas son las las actas de
propdsito de distrburlos con Posibiidad de corrupeién al momento de resolver Tt aprehension que son utiizadas para cada procedimiento de fiscalzacion operativa
1| GESTION FINANCIERA eauidad, legalicad y Iosrecursos de reconsderacion contralosactos | o L e e 1 Reducr e resgor 5 adoptan medidas pra reducir aprobabiiag; | REVISION detenida de cada procedimiento (acta que ordena decomiso y ciere | que se realiza. €l acta contene: 1 nforme detallado del procecimierto y las
R, s ¢ e 3 cir el iesgo e adoptan mecldas para s 12 probabilchd: | temporal de establecimiento de comercio), con el fin de no dar espacio a normas que lo regulan. 2. Relacion de los productos aprehendidos con sus. Los documentos reposan en la Oficina de Rentas
programas y proyectos temporal de establecimientos de comercio por iy e porios ” vicios de procedimiento que den lugar a revocar los actos administrativos. | especificiaciones ( nombre del producto, cantidad del producto, grado de alcohol,
establecidos por fa evasion fiscal (contrabando). s e obsenvaciones. 3. fimas de los que intenvinieron en la aprehesion y el tenedor,
[T e, ademés por respeto al debido proceso se le dala facultad dentro de la misma de
EEEBEL 1 que el tenedor pueda interponer el recurso de reconsideracion.
Rentas
La puerta principal de Ia Oficina de Rentas y del subgrupo
o tiene llave, cualaier p e m— Solicitar a Secretaria General, poner llave a la puerta principal de la Oficina.
Posiblidad de extraer expecientes (pérdidas)de | puede entrar por  noche oal mediodiay exraerlos | - DeTon%%s N2 € e0c0, 1 Reducir el riesgo:Se adoptan mecides para recuci a propapiigad, | € REN(aS Y ala Oficina del Subgrupo de Ejecuciones fiscales. Ademés | Se adopto medida de contrl de aceso a la oficina de rentas por fuera del horario
[ , para dientes. Ad etmente memon 5] 4 e o e etom e cortrores || solicitar a Secretaria General, enviar a Rentas de m semanal, las | laboral a personal ajeno a la entidad e incluso pertenecientes a la entidad, yaque | Los documentos reposan en la Oficina de Rentas.
b st Ly porios " copias de seguridad de las cAmaras instaladas en la Oficina, para hacer las | 5610 los autorizados por el Lider de Programa de Rentas tienen copia de Ia llave.
material por los Gitimos 5 dias, entonces no se puede. g revisiones, cuando fuere el caso.
vevisar con exacttud el materialde ls camaras etk
pérdi institucion .
SR, Designar un solo funcionario para el cobro de los impuestos a través de
Posibilidad de realizar de manera improcedente el los cobras por medios ek i D el estado, pagos electrénicos o con tarjetas débito/crédito, que no se dedique a otra
" P pérdida 1o publico, 1. Reduci el riesgo: Se adoptan medidas para reduci Ia probabildad; g Se realiza la relacion de los pagos recibidos con taretas realizando el cierre del
c0bro a través de tarjetas débito/crédito de una & 4 o 5 P! P P funcién, solo para eso, ademas de conciliar diariamente lo M pag i i Los documentos reposan en la Oficina de Rentas
liquidacién de impuesto. e é :
. P Hiuidando y pagando con tarjtas los Impuestos. Investigaciones penales,disciplinarias liquidao vs pagado por e "E:"‘}S/”Ed"‘“' y reportar el ecaudo ala
 fscales, cobros inequivoeos. icina de Testoeria
Depurar y mantener actualizada a base de datos de vehiculos y contrastarla | E1ngeniero de sistemas de a oficna de Rentas viene cruzando nformacion con
" rtura de con la base de datos del SIIFIN y la DIAN. Ademés de contratar més as difeuentes secretarias de transito del departamento del cesar y ¢ esto
Posibilidad de preescripcién del impuesto al 1. Reduci e resg: Se adoptan medidas para reduclr la probabilidad; 4 con el fin de tener actualizada la base de datos de los vehiculos ,matricualdos en el
vehiculo e discplinarios, | 5 | 4 por o general conlleva 2 la implementacin de controles. personas de apoyo a los subgrupos de Ia Oficina de Rentas, para iniciar Y | oe;aramento, por otro lado se contrats personal para apoyar a los diferentes Los documentos reposan en la Oficina de Rentas
abarcar tod s hacer seguimientos a los procesos persuasivos y coactivos, de tal manera [ oyt T PN FEU SE R PR P e e ot
que no se de la preescripcion del impuesto vehicular. coactivo surta efecto y se dismiya el fiesgo de prescripciones.
VERIFICAR QUE LOS PROYECTOS FORMULADOS;
VIABILIZADOS, Y EJECUTADOS POR LA SECRETARIA DE
EI CONTUBERNIO EN LAS ALTAS ESFERAS DEL EDUCACION CUMPLAN CON LOS REQUISITOS
s PODER ADMINISTRATIVO POSIBILITARIA LA CONTEMPLADOS EN EL DECRETO 1082 DE 2015 Y DEMAS
(GESTION DE PROGRAMAS Y PROYECTOS-801. | RECECPCION O SOLICITUD DE DADIVAS POR LA 5 i6n de Programas y Pr va reducir el i
oty v ! el ST o s 1. Reducir el resgo: Se adoptan medidas para reducir I probabilidad; | NORMAS RELACIONADAS CON LA FORMULACION, EJECUCION ‘ﬂ";:f;‘ s ﬂfﬁe;;"p;'::'ﬂu"c :SEY:S"SY:;;“S‘SZBE: e ‘Z‘m‘fyg‘: o
3 etrimento patrimonia ! o resho:Se adotan e b ion im nte por ncionari risor niratos y evitar
rogamas y proy SN NINGUN por 1o general conlleva a  implementacion de controles. Y CONTROL DE PROYECTOS; GARANTIZAR EL e éstos reciban o solciten dadivas al contiatita para autorizer el pago de.
IMPACTO REAL AL PLAN DE DESARROLLO DILIGENCIAMIENTO DE LAS PLATAFORMAS DISPUESTAS cuentas ejecucion en
DEPARTAMENTAL PARA EL SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PROYECTOS DE | témminos de calidad, cantidad y oportunidad de los bienes y servcios que deben

INVERSION DISPUESTAS POR EL DNP (GESPROY) Y POR LA
CCONTRALORIA GENERAL DE LA NACION (SPI)

proveer a la entidad pablica, se han adelantado las siguientes acciones de control:
+ Acogerse a lo dispuesto en Decreto 1082 de 2015 en materia contractual,

+ Adelantar procesos de supenvsion contractual de conformidad a la *Guia para el
ejercicio de las funciones de Supervisin e Interventoria de los contratos del

Estado" de Colombia Compra Eficiente, y el Decreto Departamental 0059 de abril

09 de 2021, “Por el cual se adopta el manual de contratacién, supervision e
o

intorvantneda rel Nansramantn d

-

 Certificados de priorizacion emitidos por la
Oficina asesora de Planeacion
+ Plantillas de seguimiento trimestral a
plataformas MGA WEB, SUIFP, GESPROY
y de la Contraloria General de la Republica
(SP1)




Definiry desarrollar la

organizacion y 1a prestacion de

1a Educacién formaly Educacién
para el trabajo y desarrollo.

humano en

educativos Oficiales de los 24

municipios no certificados del
departamento del Cesar.

‘GESTION DE PROGRAMAS Y PROYECTOS-502.
Ejecucin,

La excesiva discrecionalidad de los supervisores de
contratos sin interventoria posibiltan que estos.

puedan exiguir o solcitar dadivas a los efecutores.
d dromr

v proyectos

gar |

omitiendo incumplimientos en terminos de calidad

y cantidad de los bienes que deben proveer al ente.
territorial

Detrimento patrimonial

1. Reducir el riesgo: Se adoptan medidas para reducir Ia probabilidad;

por o general conlleva a a implementacion de controles.

EXIGIR QUE LOS INFORMES DE SUPERVISION SE SUJETEN A
LO CONTEMPLADO EN EL DECRETO 1082 DE 2015;
GARANTIZAR EL DILIGENCIAMIENTO POR PARTE DE LOS
SUPERVISORES DE CONTRATOS DE LAS PLATAFORMAS
DISPUESTAS PARA EL SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE
PROYECTOS DE INVERSION DISPUESTAS POR EL DNP
(GESPROY) Y POR LA CONTRALORIA GENERAL DE LA NACION
(SP)

« Hacer seguimiento a la contribucion a las metas el Plan de Desarrollo a través
de los procesos contractuales. Socializar e interiorizar entre los funcionarios, los
valores y el Codigo de Integridad adoptados mediante Decreto departamental No.

Es de aclarar que para la vigencia 2024 se esta en proceso de presentacion de
proyectos ante la oficina de planeacion departamental

« Informes de supervision presentados por los
supervisores

GESTION DE LA COBERTURA DEL SERVICIO
EDUCATIVO-C04,

Lo rectores de las Instituciones educativas del
Departamentos tienen las claves de accesoal
SIMAT y son los responsables de incluir en este
registro a todos los alumnos matriculados en sus
Insttuciones educativas, esta informacién es
tomada por el Ministerlo de educacién Nacional
para hacer los giros por concepto de Prestacion

oficiales

del Servicio,
educativas, luego Incluir alumnos en el sistema
educativo (SIMAT), que no esten siendo atendidos
para incrementar los recursos girados por parte de.
1a nacién se convierte en un riesgo de corrupcion
Va aue con esto se busca incrementar los recursos
asignados para incrementar las contrataciones en
beneficio personal o de un tercero

Ausencia de controles en el registro y Excesiva.
discresionalidad de los rectores

Sanciones administrativas por parte
del MEN, perdida de autonomia
administrativa, intervencion por parte
del MEN

1. Reducir el riesgo: Se adoptan medidas para reducir Ia probabilidad;

por o general conlleva a a implementacion de controles.

EJECUTAR EL PLAN DE AUDITORIAS, REVISIONES Y AJUSTE
DE MATRICULA EN LOS ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS
OFICIALES OFICIALES

Desde el proceso de se han realizado &
las cuales estdn encaminadas ala reduccion de riesgos:

- Elaboracion el Plan de Auditorias, revisiones y ajuste de matricula en los
Establecimientos Educalivos del departamento.

Informes de Auditorias de matriculas

Planes de auditorias e Informes de auditorias
de los establecmientos educativos

‘GESTION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO
EDUCATIVO-DO1.Gestién de la evaluacién
educativa

n del desempefio sobresaliente es un
requisito para permanecer y ascender en la carrera

Permanecia y ascensos al personal
docent

dadivas al evaluador para Ta CN a
recibir un fio, se traduce
ascenso o permanecer en el cargo o el evaluador evaluador. en una disminucién de la calidad

exijr dadivas para evaluar al funcionario, es un
riesgo de corrupcion

educativa del Departamento.

1. Reducir el riesgo: Se adoptan medidas para reducir Ia probabilidad;
por o general conlleva a a implementacion de controles.

CONSTITUIR PARA LAS EVALUACIONES DE DESEMPENO
COMITES EVALUADORES PARA DISMINUIR LA
DISCRECIONALIDAD ABSOLUTA DEL EVALUADOR

Los Rectores evalian a los docentes de conformidad con las competencias
asignadas en el Articulo 6 del Decreto 3782 de 2007 y la Guia 31 del ministerio de

s de
conformidad con las competencias asignadas en el Articulo 6 del Decvem 3782 de
2007 y Ia Guia 31 del ministerio de educacion. A demés se cuenta con el
acompanamiento de los directores nicleos de las zonas.

‘GESTION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO
EDUCATIVO-DO2. Garantizar

Los estudiantes para poder ser promovidos al
siguiente grado deben aprobar todas las
asignaturas del pemsum academico, esto se.
certifica mediante las notas o calificaciones

, es por esta

parte

exigir dadivas para promoverlos o se pueden dejar
sobornar por los estudiantes para promoverlos,
esta actividad

cita se configura como un riesgo
de corrupcion

Baja

1. Reducir el riesgo: Se adoptan medidas para reducir Ia probabilidad;
por [0 general conlleva a a implementacion de controles.

Generar un Plan de al interior de las

Para mitigar |a materializar del riesgo al interior de las IE del departamento, desde.
el proceso de Gestion de la Calidad del Senvicios Educativo de la SED del Cesar,
se han realizados las siguientes acciones:

- Acompanamiento en la actualizacion de los manuales de convivencia escolar

piblicas para capacitar a los estudiantes frente a las rutas que deben
Seguir si son expuestos a esto y persuadir a los docentes frente a las
que implica la de este tipo de actos

- las IE a los docentes y estudiantes sobre las rutas de.
atencién y marco legal

- *Trabajo Conjunto con los personaros y contralores estudiantiles de las I.E.
publicas y privadas de los 24 municipio no certficado del departamento del Cesar.
- Acompanamiento téenico a las |E ofiiales y no oficiales en la actualizacion del
marco legal en material de violencia sexual y convivencia social, de acuerdo a la
Directiva No. 001 de 2022 del MEN

- Seguimiento a los planes de accion de las |.E en materia de orientacion escolar

« Circular 005 De 2024 Planeacion
Evaluacion Docente 2024
« Circular No 0012 Seguimiento A La

6n Docente
« Circular No 0093 Capacitacion Mayo 2024
Evaluacion Docente
« Circular No. 0016 2024
« Circular No. 0016 Calificacion Definitiva
Administrativne

Plan de trabajo o accion 2024

(GESTION DE LA INSPECCION Y VIGILANCIA DEL
SERVICIO EDUCATIVO-02. Inspeccion y

Los rectores son los ordenadores del gasto en las

Instituciones educativas, uego tienen autoridad

para suscribir contratos con total independencia,
esto posibilita que puedan recibir o solcitar
dac it

educativos

suscriben con los recursos de gratuidad de las
insttuciones educativas que dirgen, 1o que
constitituye un riesgo de corrupcion

Excesiva discrecionalidad por parte de los rectores

Detrimento patrimonial

1. Reducir el riesgo: Se adoptan medidas para reducir la probabilidad;
por o general conlleva a a implementacion de controles.

Emitir directrices claras por parte de la Oficina de Inspeccion y
Vigilancia para que los procesos contractuales se adelanten por la
plataforma digital Colombia, compra, Eficiente, mitigando de esta
forma la discrecionalidad del rector para determinar al contratista.

Desde el proceso de gestion Administrativas y Financiera, se adelantan auditorias
e sequimintoaa gestén inanciray adminsaa de s ecureos asignados a
s 24 municipios

Plan de auditorias y Criterios de auditoria
Acta de Visita o Acta de auditoria

(GESTION DE LA msP(cchN Y VIGILANCIA DEL
SERVICIO EDUCATIVO-FC

La Secretaria de Educacion Departamental es |
gada de otorgar las licencias para el
uncionamient de s mtuuciones deatas
ue funcionan dentro del margen de su

competencia,
estas licencias

verificar

para

legalizar estos establecimientos Educativos que no

cuentan con docentes idGneos, dictan programas.

o certificados por la SED y presentan documentos
falsos

que per autenticidad de la informacién

Baja

1. Reducir el riesgos: Se adoptan medidas para reducir Ia probabilidad;
por o general canlleva a a implementacion de controles.

Conformar un comité para la habilitacion de Instituciones Educativas
en el departamento del Cesar, el cual mitigara la |

La Secretaria de Educacion Departamental a través del praceso de Inspecci6n y
Vigilancia se establecen las acciones necesarias para oforgar las licencias para el

del
personal encargado de realizar las revisiones y efectuara revisiones
objetivas

privados que funcionan dentro la
legal

« Informe Técnico de Establecimiento
Privado de Educacion Formal
+ Requisitos para la creacion y

urisiccon, eniendo en uena os siguentes

wcion y de instituciones
oon ara ol rabajoy o desarrolo umano de caracer prvado do acuerdo
con lo consagrado en el decreto 4904 DE 2009,

de y programas
de educacion para el trabajo y el desarrollo
humano de carcter privado de acuerdo con
lo consagrado en el decreto 4904 DE 2009.

‘GESTION DEL TALENTO HUMANO-HO2.

La oficia de Recursos humanos de la Secretaria de.
educacion Departamental s la encargada de
verificar a idoneidad y el cumplimiento de los
requisitos del personal docente, directivo docente.
y administrativo que va a ingresar a prestar sus
labores enla secretaria, s por esta razén que los

Excesiva discresionalidad del personal que tiene a su cargo.
1a revisién de las hojas de vida, ausencia de filtros que

posibildad de recibir o solictar dadivas para
vincular docentes, directivos docentes y
administrativos que no cumplan con los requisitos
y presenten documentos falsos, o que constituye.
un resgo de corrupcion

informacisn

Baja calidad educativa

1. Reducir el riesgo: Se adoptan medidas para reducir la probabilidad;
por o general conlleva a la implementacion de controles.

Conformar un comite verificador de los requisitos que debe acreditar
el personal vinculado a la Secretaria de Educacion Departamental

Desde la oficia de Recursos Humanos de la Secretaria de Educacion como
encargada de verificar el cumplimiento de los requisitos de formacion y experiencia
el personal docente, directivo docente y administrativo que ingresa a prestar sus
senicios a la entidad y reducir la ocurrencia de un riesg de corrupcion por el
incumplimienta de los requisitos minimo para la posicion de los cargos ofertados
adelanta las siguientes acciones:

0 Verificacion de Ia autorizacion de la lista de elegibles por parte de la comision.

0 Verificacion del perfil del cargo ofertado

o Estudio de Ia hoja de vida del elegible, para la verificacion de los requisitos
minimos (titulos y tiempo de experiencia)

0 Validacion de os tiulos en ante las diferentes entidad o entidades de educacion
superior o formacion.

o Verilicacion de antecedentes disciplinarios y fiscales antes los diferentes entes
de control y éticos que rigen su profesion

o Expedicion de acto administrativo para la posesion o nombramiento

+ Formato de Estudio de Hojas de Vida
 Certificados de antecedentes disciplinarios y
fiscales ante entes de control y rectores de la
profesion

 Solicitud de Validacin de titulo a la
universidad o entidad de educacion

‘GESTION DEL TALENTO HUMANO-HO
Administracién de la némina

Los directivos docentes encargados de certificar
las horas extras laboradas y todas las novedades
de ndmina tienen la posibilidad de recibir o
solicitar dadivas por el pago de salarios a docentes
y administrativos que no estén laborando o
prestando el servicio, o cual constituye un riesgo.
de corrupcién

Excesiva discresionalidad del personal que tiene su cargo la
revision de a informacién de nomina, ausencia de filtros
que permitan corroborar Ia calidad y veracidad de la
informacion

Detrimento patrimonial

1. Reducir el rlesgo: Se adoptan medidas para reducir la probabilidad;
por o general conlleva a a implementacion de controles.

AUDITAR LOS INFORMES Y REPORTES DE LAS AUSENCIAS,
PLANTA Y HORAS EXTRA POR PARTE DE LOS RECTORES

Fala de ontrol

Perdida, alteracion, modl
falsedad en la informacion piblica
enerada, ya que no se generan los

acon o

parte de los . parala

de informacién

autorizados

Generar toda comunicacion oficial en los sistemas de GDEA adoptados por
la entidad




Gestionar ¢l manejo de la
informacién recibida y
producida por la entidad,
mediante la planeacicn, gestion,
organizacién y conservacion de

acuerdo con

archivisticos de ley e
independiente del soporte o
medio de registro en el que s
encuentre o produzca la
informacién

Modificar, alterar, eliminar o suplantar firma en

de informacién

Falsedad de documentos generados
bajo usuarios sin autorizacion o
haciendo uso de claves personales que

por fuera de los

1. Reducir el riesgor 1a probabilidad;

Asignar claves de usuarios personales en el SGDEA y que sean
intransferibles

‘GESTION DE
EVALUACION
INDEPENDIENTE

Verificary evaluar el esquema
e organizacidn y el conjunto de
planes, programas , normas,
procedimientos con el fin de.
procurar que todas las
actividades, operaciones y

omo la

actuaciones, asi
administracién de la
informacién. Se realicen de.
rdo con las normas
constitucionales y egales
vigentes dentro de as politicas
trazadas por la direccion y en
atencion a las metas u objetivos.
previstos

GESTION EN SALUD Y/
PROMOCION SOCIAL

Ejercer inspeccién, vigilancia y
control de las actividades y/o
servicios realizados
directamente por las entidades
estatales o particulares en el
Departamento del Cesar, para
garantizar el cumplimiento de
las normas establecidas, sean de
competencia del Departamento.
o por delegacion de funciones

Acciones que sobre una.

caracterizables deben realizar
las entidades publicas o
privadas para disminuir la

evento no deseado, evitabley
negativo para la salud del
individuo. De igual manera se
debe atender determinantes
particulares que conllevan ala

por

ciclo de vida, etnia, genero,

Gestony Trdmie de comuricacines Oficiales s ¢
sistemas de informacion (SGDEA) adoptados por la Peérdida, alteracién, modificacién o por lo general conlleva a la implementacién de controles.
enticad ;
fatsedad en a informacon pablica oo . o N
generada, ya que no 5o generan os Exigir en todas las sectoriales, que todo documento que se reciba para
ocomentos on lon sotomas de tramite debe estar radicado en SGDEA
™ 1o i tes dl raccado de
os : autorzados Esa a
A pesar "
No atender Ias peticiones de los Socializar el direccionamiento de toda PQRSD que ingrese a la entidad por adunas las acividatles y soportes requeridos.
alos usuarios, o cualquier canal, debe ser radicado inicialmente en el SGDEA antes de
e , 0sin la debida continuar su tramite
o scoen_|auorzacen control
Informacién piblica desorganizada, Designar en cada archivo de gestion un funcionario responsable de la
L hivos d érdida, destruccién o organizacion y custodia del archivo de cada dependencia
Documental_|ateracion
Pérdida de informacién, por la falta de Elaborar inventarios documentales en cada archivo de gestion, de acuerdo
R pérdda,alteracén o modificacon d a Contoles para préstme o it de . 1 Reducr e resgos e adoptan mecidas para reduci la probabilicad: o Tabia.do retencion dooumental 46 1 o
informacion piblicagenerada enla nicad | rla atomacion por o generalconlova a a implementacion de conroles
Realizar las tranferencias documentales en cada oficina, de acuerdo con la
o s Tabla de retencion y cronograma de transferencias que se haya expedido
oficings, pérdida por parte del Archivo General del Departamento
TR I e T e o o et egor e adotan e pors el prbabidod: | o tects o b con s s vt ssonatr ol desanoto do | Se iz o o Sa, e it con s o .
et . 505 scop porareduci o | Se efectuan mesas de rabsjo con todos os auditores para obserar e desaralo de | Se finaizo audioria de Saud, e envio informe fnal on fas abservaciones plan |\l Dol o
por lo general conlleva a la implementacién de controles. su observaciones y las evidencias que tengan. le mejora. Se envi6 informe Preliminar.
de manipuar los informes deaudtorias Perda e magen nstuclonal
Excesiva discrecionalidad por parte de los auditores
Desconocimiento de la Norma Seleccionar el 50 9% de los prestadores visitados mensualmente. Se realiz Cronograma de Visita - Se han emitido Autos de Tramite. Se han Atos de Tramites y Cronograma de visitas
Tealizado 41 VISITAS
Link de la Encuesta:
Falta de idoneidad del recurso humano encargado de Revision periodica de las visitas de verificacion a los prestadores de senvicios de Se disefi6 la Encuesta. No se realizaron encuestas en el periodo. hitps://docs.google.com/forms/d/e/1FAIPQLSeSDGEbzF|
verificar el cumplimiento del Prestador salud programadas mensualmente periodo- SKK_HI1Ze0MFZIPGSiYc5V8D80bVo_ASHMRYPFGQA
ewtom
Percica de Imagen instiucion! ARCHIVO POF. FORMATO DE ASISTENGIA, OTRAS
Habiltar y Certicara Ferce de manera madecuata as 1 Reduci e esgos e adoptan melidas parareucr aprobabldd; EVIDENCIA REPOSAN EN LA SECRETARIA.
cuenta lo requisitos esipulacos por norma funciones, Sanciones, 3 por lo general conlleva ala implementacicn de controles, realizar una muestra aleatoria representativa, y aplicar encuensta, que permita | Se han realizado informes de visita e informado a la Lider de Inspeccidn, Vigilancia | Informes de visitas- REVISADOS- ARCHIVO ZIP VG
; identicar el iesgo HABILITACION
o 9o compromio
2 Infornes de visitas
ARCHIVO PDF. FORATO DE ASISTENCIA, OTRAS
Aceptar prevendas por parte de los prestadores para Revisar cronograma de visitas programadas mes a mes y revisar los informes de. EVIDENCIA REPOSAN EN LA SECRETARIA.
Favoreseios o i Y 100% DE LOS RECIBIDO Listados de Prestadores viitados mensualmente-
INFORMES DE VISITAS REVISADOS-ARCHVO ZP
IVC HABILITACION
INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL ‘Aprobacién de proyectos del Plan Bienal sin el avorecimiento a terceros Aceptar prevendas por parte de los 3 | Wioderada |- Reducir ! resgo: Se adoptan medidas para reducir f probabildad; | Revision y aprobacien de-los proyectos a traves del Consejo Tertorial de Seguridad [Se llevd a cabola socializacion de fas inciatvas de proyectos insciitos por a5 ESE 6 anexa Acta 01 de 10 mayo de 2024
Hleno de requisitos. prestadores para favorecerlos porlo general conlleva a la implementacién de controles. Social ‘para el Plan Bienal 2024 - 2025. Realizada mediante Acta 01 de 10 mayo de 2023 wo
Link de la Encuesta
realizar una muestea leatora epresentatia, y apiar encuensta, que permia tpsiidocs google com/forms/dle/FAIPQLSESDGEDZF
ocimlentode a Norm Se disend a Encuesta. No se reaizaron encuestas en el periodo
DescenccipierioceEionys identficar el riesgo p 5KK_HI12e0MFZIPGSiYc5VBD80bVo_ASHMRYPFGQA
ewtom
it conceptofavorabl de cumpliiento e Cuadro iteraciivo Controly seguimiento de Informes
encargado de s g o, 1 el s e adoptan medidas pra recuci b praabiiac; | ReVSIOn perfdica d s visias de verfcacien a s prestadores de sencios de de visias. En linea al coreo Instucional
verfcar Prestador ey St o e 3 oo senerl conllorsx o nlemenoion e commole salud programadas mensualmente medicamentos@saludcesar.gov.col Se adjunta
avorecer alInvesigado e os pracesos Pantalazo
sancionatorios en contra Se revisaron las visitas de verificacion de prestadores y se emitieron informes.
Tt e conraesan & Frocedimients
‘Acompanamiento aleatoro del icer No se recibio avances de contrl po esta achidad Reposan en a ofina esponsable
Tatta de compromio
N P Se realizo os Se emiteron enitdas;  PDF CUADRO DE
“Aceptar prevendas por parte de los prestadores para s 3 Resoluciones en el mes de marzo y 8 en el mes de abril SEGUIMIENTO.
tvorscerios
Andlisis, depuracion y seguimiento a las. ala BDUA Pago de UPC indebida a a5 EAPE. 3 1. Reducir el riesgo: Se adoptan medidas para reducir la probabilidad; | Circulares informativas, a5\§lenc ias técnicas, mesas de trabajo con funcionarios del ‘Se verifica si el area encargada realizo seguimientos a la BDUA y reporte a los. Correos electronicos
novedades reportadas en BDUA por lo general conlleva a la implementacién de controles, régimen subsidiado municipales Inicipios
o exst i
\ . Recepcion de acturas entregadas por 125 EAPBIPS 2. Compartir e iesgo: S rduce 1 prosabldad compartend una
[Radicacién de cuentas médicas por parte de las = CEEERT /S | cventas etectadas en a auditoria de cuentas P 8 o P Delegar a un funcionario de planta para liderar proceso de radicacion Se verifica en el area de radicacion esta relacionando en el libro de Excel y'si | Registro en el libro de excel de las facturas radicadas y
alareaderadcacio,sin control de etrada, saida “ parte do stos. Lsresgos decorupeld se putdencampartr pero
1PS y EPS (recobros) No existe un sofware integrado con tesorera para realizar y | médicas Integracion del sofware existente con tesoreria entrega con lista al area de validacion Excel con las facturas que pasen al area de validacion
¥ pago de s mismas .
ercer uncontroldel proceso Percica de facturas enregadas
c: e o Biticonal 3. Compartir el riesgo: Se reduce la probabilidad compartiendo una
Incumplimiento de procesos y procedimientos o 5 arte de estos. ero Dar l " i N recibic anc | n en la oficina re n
ol or yer objeto de control de la SNS. Investigaciones penales, disciplinarlas P2 D al plan de por la SNS lo se recibio avances de control por esta actvidad Reposan en la oficina responsable:
| fscles
. Fatt de un sofwars aue negre o are e racacion 2. Compartir e iesgo: S reuce 3 prosabldad compartendo una
Recibir por parte de radicacién de cuentas facturas G v P 8 o P Se verifica en el area de radicacio, validacion y auditoria si estan realizando
. parte de stos. Lsresgos decorupeld se putdencampartr peo Iegracien del somare exstente con audiora de cuentas Actas de auditoriasy consolidados en excel
dobles radicadas en diferentes fechas Tevision las entregas por escrio y realizando 125 auditoria a fempo
aupiidadenasfacturas
Falta de compromiso dlrecuso humano cotratado
Percica de Imagen istucion!
fercer de manera nadecuadalas Lo En el poriodo il 2004 56 realzaron  asitencias 6
Referencias y Cc Falta de idoneidad del recurso humano asignado aeste | fynciones. Sanciones. 1. Reducir el riesgo: Se adoptan medidas para reducir la probabilidad; | As i e n el periodo de enero a abril se realizaron § asistencias tecnicas is g | sis
v e 3 8¢ Pt par pr \sistencia tecnica y seguimiento al proceso de referencia y contrareferencia en las virtuales ) a 5 de las 27 empresas sociales del estado con la finalidad de fortalecer 8 Actas de visitas de asistencia tecnica del sistema de

Contrareferencia

para favorecimiento a Ips Privadas

Disminucion de los ingresos

por o general conlleva a 2 implementacion de controles.

ESES de los 25 municipios del Departamento.

el sistoma e referencia v contrareferencia. e Ia red hasnitalaria

referencia y contrareferencia



victimas y discapacitados

Falta

los proyectos con recursos del SGR por parte de

proyectos,
Manejo indebido de Ias plataformas de

Pérdida de imagen institucional,
Demoras en los proyectos,

seguimiento a proyectos financiados por SGR,
retrasos en el cargue de fa informacién.

Carencia defos controles estblecidos paraf recolecciony

Demora en la entrega de a informacion

disciplinarias, penales y fiscales

Hacer

dauirdas por el
funcionario designad.

1. Reducir el riesgo: Se adoptan medidas para reducir la probabilidad;
por 6

Seguimiento SGR

Ajustar fechas limtes para las enregas de las actas, documentos, para cumpi con os,
tiempos estatiecidos en as pltaformas nstiucionales.

EINO cargue de la informacién en los tiempos
i

ue de informa

datos incorrectos de Ia informacién que pueden
incurr en sanciones graves - manipulacion de
informacicn delicada y de entera disposicion de la

Debilidad en el grupo designado para la gestion

administracion.

Inexperiencia de los funcionarios encargados

Demora en la entrega de la informacion

Investigaciones y sanciones
disciplinarias, penales y fiscales

Poner en practica los formatos establecidos para a recoleccion d a informacion.

1. Reducir el riesgo: Se adoptan medidas para reducir la probabilidad;
or lo general conlleva a la implementacién de controles.

Hacer

incentvar las
mejoras en el proceso y aumentar la efeciividad.

seguimiento.

At fochas indes ars s sareges de s actas, docueros, pars el con e
lempos establecidos en as plataformas insitucionale:

Inexperiencia de los funcionarios encargados

sequimiento.

Pz conomicosa i blicas e -
=T o [
i
Ve g e e reatataudoras aesors s remisionesrecepcionadas n el Cenro
[ S Rt g5 adoptan s o sl a robabs | A " . ’ . )
Personal deshonesto sanciones disciplinarias, penalesy | 2 [ 3 | Moderada " " b P udioras aleatoras Vimesiralos @ as remisones fecepcionadas en el Cono. | Regulador de Urgencias y Emergencias del Departamento . realizadas de enero a ‘Acta socializacion Informe de auditoria
s e por norms SEms por e col 1 mpemenacion e convols, Jodorde rgencias y Emergoncis el Depaamento Regulador
pataminio o ol . st el umpimirt ety S R o g S sdptn s s ot
acciones misionales logisti 1 [ 3 | Moderada
eparamano gl e, con e ol jevos o e coli 1 lemenacion s conrols. 0 Se et i [—
e BT Audioraalaiacora d eisos do o repores de saldas de as ambuancias & rc e Ungencias P Acasocalzacion iorme deaudora
d P Deparwmenm registrada. software SEM en el periodo enero a abr 2024
p— o [ Presco o e ey
e otmento el ol de i el comuridnd o Rt o g doptan medss o s 1 rbac
componentes Pocos e sgnacs por p————— Y
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paracs e mogen nstocons,
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[
dcinars
e,
ot caldo 1t
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Viosendores bt
Fat g oneidad por parte el e el upeson | ol d s ot
CORRUPCION &N A soperiin nfo cvenos o I [ N PRSP ————————
ot ; acer y otjencs paracumpicontos 120 d contl et o s ectioa formacitn or e e
inas iomes o el de ins. A pesa et o nado con 0. 1855, 5 esprs e Reposanen oo responsabe
aspctos oy rancrosFals e comunkcacdn ‘ oo s st y sop
——— e parmons! fesgo de compion ara o prwma s y
A p—
e decontaria el
ostiion de ot bt nombr gl | PO ones el
cpinaraey
=2 fiscales,Enriquecimiento ilicito de.
contratistas y/o servidores piblicos
(ofinde ot Yt
ot TR T e P —————
porlogenr conle s mplementacion e cntrls
2| 2| wodersa
ebilaord supension e o anadodesce S s o
ot contracin
Posbli d st b g e
1l g o v, beimen
‘operativas y administrativas en el proceso del (LD 1. Reducir el riesgo: Se adoptan medidas para reducir la probabilidad;
: atimentl, sandnes dcinrs, .
roecto encuesio, uepd conlear S Do g conl 31 mlemenacion e conios
detrimentos, modificatorias, adiciones, entre L L
S
Adiciones y/o modificatorias que puedan ser vistos como
st s s panscon oo comans
Debilidad en los controles de del proceso de contratacién A quiiento dauiridas por el
st conato tspas o pocees b ez
Posbladad e e sl dinero s cambi péccnde magen s,
de beneficiar a una persona en particular o tercero. Investigaciones penales, disciplinarias. dela en
P P Falta de integridad y moral & s P 1. Reducir el riesgo: Se adoptan medidas para reducir la probabilidad; en donde se
ol prcpainde s e ol de s o h i
los proyectos ofertados dentro de la Enriquecimiento ilicito de contratistas s
administracién departamental /o senvidores piblicos. Se pond Conforme a lo estipulado por el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, hemos
9 trabajo y reuniones periédicas por equipos conforme la areas
et :im CIEECIEOs comision rectora, (Ley 80 articui 25 numeral 7 - 12 y artiulo 26 numeral 6 - Decreto 1082 | que se involucran o intervienen en los procesos contractuales y administrativos de
Bt 015 articuio 2.2.1.1.2.1.1 la entidad, posterior a eso, se concluyemn los compromisos y estrategias a seguir,
i6ny control socializando el personal uue tiene un rol \mpuname con
pe
TR
e an ol grpodesiaradoar st de A .
“egumenta 5o
Falos el seienoy contrl e cod node

o, donde s ha abastecdo y robustecido o Componente con ahinco y
eleridad. Y con todo esto, hemos dado avances significativos en el conocimientoy.
aplicacion del sistema de gestion de calidad, tanto, en los procesos,
procedimientos, como la utiizacién de formatos, actos y documentados rotulados.
0 asi, lo orienta la funcion publica, al implementar las buenas practicas del

MIPG y MECL

SE RECIBIO EL ACTA, Y EVIDENCIAS




Gestién del Desarrollo

dela a principios éticos, ba
el codigo tnico discipinario y el reglamento del sector de a funcion publca

dos en

general de archivo

Generar condiciones
estrategias que permitan el
desarrollo econémico, social, de
infraestructura y servicios
publicos, y la participacion
ciudadana en el ejercicio de los
derechos politicos, con el fin de
lograr el bienestar de a
comunidad Cesarense.

AMBIENTE

Los proyectos ylo programas deben elaborarse acorde a la necesidad de la sectorial
y conforme al plan de accion elaborado para cada vigencia. Realizar seguimiento a

Ia ejecucion de proyectos, programas, contratos,, entre otros.

tecnicas acorde a o solicitado o para atendercualquier problemtica

Realizar proyectos, programas y planes acorde alo establecido en el plan de
desarrollo y cumplimiendo con la metodologia para la elaboracion de proyectos de la.
entidad.

El funcionario encargado de elaborar el proyecto debe apoyarse con los estudios de
mercado(diversas cotizaciones en dicho mercado), serios y congruentes para
planificar los bienes y senicios que se pretenden adquirir

Realizar inventario de expedientes y ser manejados por una sola persona.

R ——— vt prl e dstiars
5 G Presion ndebida a funcionarios e A ! 1. Reducir el riesgo: Se adoptan medidas para reducir Ia probabilidad;
Perdida de documentacién de un proyecto y/o y fiscales, 3 | Moderada or lo general conlleva a la implementacién de controles.
o porios .
favorecer a terceros. y/o servidores publicos.
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R p— impacto e o roectos, pidos
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Debilidad en la divulgacion del cdigo de ética y valores Moderada o P! e . P
Do e conl 31 lemenacion e conrols.
T A e
e
e e e e
g s s s || P T e i Prcess s,
que genera desviacion o afectacion en la | 25iStencia técnica por parte de los supervisores y o jefes de disciplinarios, legales y penales.2.
implementacién de politicas, programas, oo eSO Pt pate s ot Eiee o8
T e EretGE By
o particulares. del cliente y/o partes interesadasd.
Manipulacion de la informacién, que se le presenta al SRCsicssl Inses n et
e ) e e e
[ ——— T
nidades documentes e et S e o s e
1| 3 [Moderada P o 0 Hp P ‘Da‘ én d D! i "
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Pérdida,dafio o alteracion I y
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documental

Atender oportunamente las solicitudes de informacion de la sectorial

Esta oficina de control Intemo no se recibio la informacion por parte de la
Secretaria de Minas. A pesar del oficio enviado con ID: 241885, Se espera que
para el proximo adjuntas I idades y il

No se enviaron Soportes.




Exposicion al hurto por inseguridad
pblica

Deterioro de imagen
institucional

Inadecuado control a los criterios de calidad

Respuestas de los derechos de peticién emitidas a

pérdda de magen de o entidzd

Ia entidad

calidad, calidez, opor "
1a Informacion no efectiva para resolver a 0

aplicable por parte del equipo juridico encargado de dar
tramite a las solicitudes cludadana

ciudadania Requerimientos de entes
control

Moderada

Reducir e riesgo: Se adoptan medidas para reducir la probabilidad;

por o general conlleva a la implementacién de controles.

Dar respuesta oportuna a los derechos de peicion allegados a la sectorial

‘GESTION DEL RIESGO

Entrega de ayudas humanitarias a poblacién que.

Fata e verficacion de l poblacion afecta y control
no fue afectada y/o damnificada por el Covid - 19y 2 5 el

seguimiento a los protocolos de entregas de ayudas

Sancion disciplinaria

1. Reducir el riesgo: Se adoptan medidas para reducir Ia probabilidad;

por o general conlleva a la implementacién de controles.

Manual de estandarizacion de ayudas humanitarias de emergencias, ley 1523 del
2012,

‘Aplicacion de los procedimientos.

Hasta la fecha a esta oficina no han llegado ningun tipo de ayudas humanitarias.

Nota: esta oficina realiz6 la solicitud de actualizaci6n de este instrumento con el
abjetivo de llevar a cabo un protocolo de control efectivo Hasta la fecha no hemos
recibido respuesta de la actualizacion solicilada.

SE RELACIONA EN EL OFICIO

Desconocimiento de las normas técnicas en donde se
encuentran las especificaciones establecidas por la Unidad
Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres,

especificaciones técicas minimas establecidas por
1a Unidad Nacional de Gestion de Riesgos de | paiea

sancidn disciplinaria fiscal y

 calidad, v

Desastres. expiracin delos productos,

Especificaciones técnicas desactualizadas segin Ia Ley 1523
del 2012.

1. Reducir el riesgo: Se adoptan medidas para reducir Ia probabilidad;

por o general conlleva a la implementacién de controles.

Manual de estandarizacion de ayudas humanitarias, ley 1523 del 2012

Elaboracion y aplicacion de un procedimiento de control

Manual de estandarizacion de ayudas humanitarias, ley 1523 del 2012

Hasta la fecha a esta oficina no han llegado ningun tipo de ayudas humanitarias.

Nota: esta oficina realiz6 la solicitud de actualizacion de este instrumento con el
abjetivo de llevar a cabo un protocolo de control efectivo Hasta la fecha no hemos
recibido respuesta de la actualizacion solicilada.

SE RELACIONA EN EL OFICIO

Sancion disciplinaria y fiscales

1. Reducir el riesgo: Se adoptan medidas para reducir Ia probabilidad;

resza s periodicsde supenvsion aes zona sctades pora problemitica

por

que los disefios y obras sean en beneficio comun y no particular.

Se llevaron a cabo lesgo en las diferentes pobl
el Deparments del Cosar, o s cciones realadas y svpervsass st
visitas tecnicas en
Sociales. Las evidencias de estas acciones reposan en. ettt y digial de.
1a ODGRI

Nota: esta oficina realiz6 la solicitud de actualizacion de este instrumento con el
abjetivo de llevar a cabo un protocolo de control efectivo Hasta la fecha no hemos
recibido respuesta de la actualizacion solicitada.

SE RELACIONA EN EL OFICIO

intereses particulares. actividades estipulado.

Sancion disciplinaria y fiscales

1. Reducir el riesgo: Se adoptan medidas para reducir a probabilidad;

porlo general conlleva a la implementacién de controles.

Se registraron y supenvisaron las actiidades realizadas por los vehiculos. Para
asegurar su uso apropiado en las entregas y suministros de agua, de acuerdo con
los evidencia de esta accion reposa en el archivo

‘Supenvision del idad lado con base a la
comunidad afectada. Control en la firma de los documentos de recibido por parte de
los cortegidores y de la comunidad.

fisico de la ODGRD.

Nota: esta oficina realiz6 la solicitud de actualizacion de este instrumento con el
abjetivo de llevar a cabo un protocolo de control efectivo Hasta la fecha no hemos
recibido respuesta de la actualizacion solicitada.

SE RELACIONA EN EL OFICIO

RECREACION Y DEPORTES.

Uso indebido del poder.

Falta de integridad del funcionario encargado de la etapa
precontractual

Cuando el servidor publico, valiéndose de su cargo
o de sus funciones, condiciona la. realizacion

eficiente de sus funciones a la obtencion de
dédivas para beneficio propio o de un tercero.

Existencia de intereses personales.

Ofrecimiento de dadivas y/o Beneficios para el servidor
piblico o un tercero

Pago de favores y compromisos politcos (clientelismo)

Investigaciones Disciplinarias, fiscales y
penales

Deterioro de la imagen de la entidad y.
pérdida de fa confianza de Ia institucion

Moderada

1. Reducir el i ed

El profesional , verifica y realiza. la
‘documentacion que deben presentar ligas y clubes para el respectivo concepto

Por medio de la plataforma de la gobemacion del Cesar se creo la sesion
TRAMITES SECRETARIA DEPORTES En ella se realiza via intemet los tramites
para obtener personeria juridica de los organismos deportivos (clubes y igas), En
ella se identfican las normas que rigen este proceso y adems se encueniran os
delantar los mismos, uieren en
mammvma Acas, Estaion Documentos d identdad, Cerfcados de oneisad,
Cartas de aceptacion de cargos, Reconocimientos, una vez se diigencia la
informacion y se anexan los documentos se le notifica a la persona encargada para
que realice su respectiva vertficacion y revision.

Ala fecha se han generado 04 formato de control y seguimiento - CONCEPTO
FAVORABLE a las Liga De: Liga De Tejo Del Cesar, Liga de Motociclismo del
Cesar, Liga de Rugby del Cesar, Liga de Baloncesto del Cesar y 02 para los.
Clubes: Club Deportivo Bolts del Cesar - Hockey - Valledupar, Club Deportivo Real

Barboza FC - Futbol - Valledupar.

LA SESION DE TRAMITES ESTA DISPONIBLE EN LA
PAGINA DE LA GOBERNACION DEL CESAR

El profesional indicadores
pueden alimentar la evaluacion de los contratistas

Se manejan los informes d
actividades realizadas por el contratista encavgadn Ala fecha (30 de Abril de 2024)
se han emitido en total 14 Informes de Supervision, 13 de las ligas deporivas y 1
de Consorcios. La evidencia se encuentra registrada y almacenada en la.
plataforma SIRCC I de la Goberacion del Cesar.

ARCHIVOS PDF. INFORMES DE SUPERVISION

por o general conlleva a la implementacién de controles.

1a probabilidad;

£l profesional universitario designado,realiza seguimiento aa presentacion de la
documentacion requerida, verificando que cumpla con 10 estipulado,

Manejo de documentos soporte por medio de la plataforma de la Goberacion del
Cesar sesion TRAMITES SECRETARIA DEPORTE, enla cual se almacenan los.
documentos. Estando estos disponible en cualquier momento para el supenvisor.

LA SESION DE TRAMITES ESTA DISPONIBLE EN LA
PAGINA DE LA GOBERNACION DEL CESAR

El profesional . realizara estudios

Se manejan | nos
de las actividades reali or el contratista encargado. A la fecha se han

obligaciones claras respecto a los senvcios contratados y Acta de seguimiento a los
contratistas por parte de supervisores de apoyo.

a:
emitido en total 851 Cerificado de Cumplimiento, 788 del recurso humano de la
secretaria, 56 de las ligas deportivas y 7 de Consorcios. La evidencia se encuentra
registrada y almacenada en la plataforma SIRCC Il de la gobernacion del Cesar.

ARCHIVOS PDF. INFORMES DE SUPERVISION

€l profesional . revisa y realiza
del senvidor a cargo del proceso o caso.

las actuaciones

‘Se manejan los informes
actividades realizadas por el contratista encargado. A la fecha se han emitido en
Certficado de Cumplimiento, 13 de las ligas deportivas y 1 de
Consorcios. La evidencia se encuentra registrada y almacenada en la plataforma
SIRCC Il de la Gobernacion del Cesar,

ARCHIVOS PDF. INFORMES DE SUPERVISION




Trafico de Influencias

efectivos para realizar denuncias.

Ausencia de sanciones ejemplarizantes y de mecanismos

El profesional universitario designado, verifica que los tramites y senvcios de la

secretaria de recreacion y Deportes cuenten con los requisitos de cada uno a través

del chequeo del esquema, la matiiz de transparencia y acceso a la informacion
piblica. En caso de encontrar errores o fallas en el proceso se informar a los
encargados de los procesos misionales,

Por medio de la plataforma de la Gobernacion del Cesar se creo la sesion
TRAMITES SECRETARIA DEPORTES En ella se realiza via intermet los tramites
para obtener personeria juridica de los organismos deportivos (clubes y ligas), En
ella se idenifican las normas que rigen este proceso y ademés
formatos para adelantar los mismos, como documentos anexos se requieren en

artas de aceptacion de cargos, Reconocimientos, una vez se diligencia la

respectiva ¥
formato de control y seguimiento a las Ligas y 02 para Clubes deportivos,

se encuentran los
plataforma Actas, Estatutos, Documentos de identidad, Certificados de idoneidad,

informacion y se anexan los documentos se le notifica a la persona encargada para

ARCHIVOS PDF. INFORMES DE SUPERVISION

El profesional universitario designado, realiza supenvision a la ejecucion, mediante
actas de supe fin el

mismo.

Se manejan |

de las actiidades realizadas por el contratista encavgaun La evidencia se

sar.

encuentra registrada y almacenada en la plataforma SIRCC Il de la gobernacion del
ces

ARCHIVOS PDF. INFORMES DE SUPERVISION

Favorecimienta a terceros en la los temas

perdida de imagen Insttucinal;

1. Reducir el riesgo: Se adoptan medidas para reducir Ia probabilidad;

ARCHIVO PDF.

I | PANTALLAZO DEL CONTROL DOC A CORTE 31 DE
ABRIL 2024

Copia de circular y el recibido

Copia de circular y el recibido

Copia de circular y el recibido y registro folografico

‘GESTION DEL TALENTO
HUMANO

Potenciales, destrezasy.
habildades de talento humano
e a Gobernacion del Cesar, y
evaluar su conducta de tal
manera que se favorezca el
desarrallo integral de los
funcionarios, con el fin de
optimizar la prestacion del
senvicio pblicoy lograr que se
desempefien dinamizadores de
1a gestion adminsitrativa
departamental

Expedientes fisicos, inventario personal de cada
funcionario, & inventario general de las actuaciones.
producidas por el Despacho mes a mes, asi como las
carpetas individuales de dichas actuaciones, .
Carpeta de Audiencias, Autos de Apertura de.
Investigacio, Tutelas, Derechos de Petcion, Fallos etc.

‘GESTION JURIDICA

Asesorary representar
efectivamente a la Gobernacién
el Cesar en los asuntos
juridicos de interés de la Entidad
para garantizar que los mismos.
se encuentren dentro de los.
parémetros legales y
constitucionales vigentes

EVIDENCIAS REPORSA EN LA DEPENDENCIA

EVIDENCIAS REPORSA EN LA DEPENDENCIA

EVIDENCIAS REPORSA EN LA DEPENDENCIA

EVIDENCIAS REPORSA EN LA DEPENDENCIA

Dotar con herramientas
necesarias a las diferentes
sectoriales de la Gobernacion
del Cesar, mantener la
infraestructura y los archivos y

b e e v ool | |, < LISTA DE CHEQUEO DE REQUISITOS ACTUALIZADA Y SEGUIMIENTO A LOS | Se recibe ena oficina de contorlinteno, la lsta de chequea sin diligenciar. Solo el
contractuales en beneficio propio porlo general conlleva ala implementacicn de controles PROYECTOS 1
confianza; investigaciones penales
GOBIERNO
perdida de imagen Institucinal;
1. Reducr el riesgo: Se adoptan medidas para reduci Ia probabildad; i i i i i
Cobros asociados a tramite Falta de sistema en a informacion Demanda contra e Estado; Pecidade | 4 | 4 e o1 MANTENER UN REGISTRO DE SOLICITUDES DE TRAMITE. Serecibe ena ofcina de contorlintefio, 12 lsa de chequeo sin difgenciar. Solo
conflanza; nvestigaciones penales porto !
1. Detimento patrimonal para el
Superuisores con conocimientos insuficientes en los temas | Departamento, 2. Investigaciones y
ot STt i Se les envio a los funcionarios y contratistas circular sobre "elaboracion y/o
Indebida supervision de contratos y convenios |2 e B e e e |t 3 et o) 2| 4| Moderado Informes de supenvision sujetos a lo contemplado en el Decreto 1082 de 2015. | proyeccion de estudios previos", con el fin de recordarles la obligacion de aplicar
3 2 g [Eraien en s estudios previos el manual de contartacion, Supervision e intenentoria.
departamental
Falencias en el seguimiento y control de las 1. Detrimento patrimonial para el
Falta de compromiso y responsabilidad en e cercicio de B
' e e ot e i e promiso y respo i B A S Sequimiont a as garanias d o iferents proyeciosconrcuros dl SGR a | 2% €70 2 08 ncionros y contatistascculr sobre st de mercado en
Y DESARROLLO seguimiento y control  ls garantias adquiridas dentro de 2| 4| Moderado |1, Reducir el resgo: Se adoptan medidas para reduci Ia probabildac; : 1a formulacion de proyectos”, con el fin de recordarles Ia obligacion de presentar
sanciones disciplinarios,fiscales y | ravés de mesas de trabajo con los supenvisores asignados a cada proyecto
EMPRESARIAL P, los proyectos conr recursos del SGR enales por o general conlleva a la implementacién de controles, ivarsas cotzactones de ien o seios & conarar
oret erestimar detss | Fatade estuio de mercados e as necesidades § Detimento patimonia para <l
ne— el ontempladas en el proyecto 6 desconocimiento de los s E e VV 2| |- Lineamientos Metodologia General para la Formulacion de Proyectos de Inversion Se capacits a los funcionarios y contratistas sobre supenvision de contratos y
actividades o bienes 2 contratar enfa formulacion [ 71*"P1202 € & Provecta 4 deseonocimiéni sanciones disciplinarios,fiscales toderadio L o s
d s [ ! penales. 3. Pérdida de credibiidad de
o enticad
Este Operador Disciplinario en aras de_preservar el debido proceso y cumplir con
los terminos legales, ha dado impulso a los expedientes disciplinarios a ravés de
Pérdida de imagen institucional, lavirtualidad. Por o que se creo en la Pag. Web de la Gobemacion del Cesar, el
Demandas contra el Estado, Boton de Actuaciobes Disciplinarias, en el que se publican Estados y Edictos.
 |pe 3 Inventario de procesos , a cargo de cada uno de los funcionarios de la dependencia,
adscritos a 3 para el seguimiento de términos procesales, y actuaciones de conformidad con la | De igual manera se promueve entre los funcionarios asdcritos a esta dependencia,
Disciplnario. Investigaciones penales,disciplinarias ley 734 de 2002. y demas normas aplicables al proceso disciplinario. la capacitacion virtual ofrecida por entidades estatales, como La Contraloria,
 fiscales, para los funcionarios de la Procuraduria, Funcion Pablica y DNP, en aras de buenas practicas y herramientas
Posiildad de recibir o solctar cualquier didiva o depencencia para la ransparencia de la Gestion Pibicia de la Entidad.
beneficio a nombre propio o terceros con el fin de 1. Reducir el riesgo: Se adoptan medidas para reduci Ia probabildad;
CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO B o ol 1] o e P I § Se realiza seguimiento y control a raves de informes mensuales de Ios procesos
i R EmwarEy s A ao » discplinarios, asignados a cada uno de los profesionales de la dependecia
adscritos a la dependencia, en el manejo del derecho | pércida de imagen institucional
e Pédda demagen intiucionl La Oficina de Control Intero Disciplinario de Instruceion, se encuentra. en contante
érdida de confianza en lo pabiico, Reviston 06 Tos Casos Con Tanscentia € Impacio, en mesas de Tabajo, dmigidos por | capacitacion del personal de planta y contratistas adscritos a este depencia, a fin
Presiones indebidas Seruidaloe S e o Nireciora_con Ins nunfesinnalas adseritns 3 la fivin u ca toman as derisiones | d¢ actualizar a aplicacion del nuevo régimen discplinario Ley 1952 de 2019,
Carencia de controles y seguimiento en el procedimient maodificada por a Ley 2094 de 2021, la cual empezd a regir a parir del 29 de marzo
Y e . Investigaciones penales,diciplinarias Actualizacion del Inventario General de Actuaciones procesales, producidas porlatey es0s arep
iuridico - isciplinario aplicado por Oficina de Control e
Disciolinari,  fiscales, para los funcionarios de la ‘ensualmente por la oficina de Control Interno Disciplinario.
Excesiva discresionalidad depencenci ‘Capacitacion del personal, adscrito a esta dependencia, aplicacion del CGD,
vigente desde el 29 de marzo de 2023,
Conceptos infundados que proponen conclar pretensiones
y sentencias condenatorias
ree control de | rofieren itos a &
Solciud de Informes. Se ejerce control de os coceptos que profieren los abogados adscitos a la OAJ
mediante informes mensuales que presentan.
Omisiones procesales no Justificads o no presentacion
oportuna de recursos sin autorizacion del comité. de
concilacion del Departamento.
Posibiidad de recibi o oliita cualauier dédiva o
beneficio a nombre propio o de terceros con el fin
extrajudicil de conocimiento del comité e Demandas contra el estado,
Gl n D Rercids e Souriansnen o publcy A traves de Ia base de datos judicial que se actualiza diariamente, se ha realizado
. supenvision periodica de cada actuacion procesal desplegada por esta oficina en
la G supenision permaneten de la base de datos de pmcesos judiciales y PQR a cargo | ejercicio de su delegacion a traves de cada abogado extemo que se encarga de
yfiscales, dela Oficina Asesora Juridic adelantar la defensa judicial de lor procesos en los que se vincula a la gobemacion
1. Reducir el riesgo: Se adoptan medidas para reducir Ia probabilidad; ) ! .
‘OFICINA ASESORA JURIDICA que o afecten patrimonialmene. [ deficiente defensa judicial, defciente | 1 | 4 del cesar, evidenciandose asi en la seccion de "ESTADO la relacion de las
por o general conlleva 2 la implementacién de controles,
deliberacion del comite de actuaciones realizadas por cada apoderado en un proceso determinado.
Con el in de no contstar demandas u omitir actos concilacion, adjudicacion de contrato
1 Se realiza analisis general de los procesos judiciales a cargo del departamento,
en el proceso. s requiriendo a todos los abogados externos a que depuren y entreguen informes
G o G donde identiiquen 05 procesos vigentes y su ultima actuacion. Adems, adoptanto,
Con el fin de evaluar juridicamente de forma V/o sevidores piblicos. los lineamientos establecidos enla politica de prevencion del dafio antiuridico se
positivaa los contratistas en los procesos de realiza de material cual contiene
Vigilancia intema.
seleccién o estrategias a los apoderados del cargo de
esta oficina para el desarollo de actuaciones judicales (contestaciones de
Evaluar juridicamente a contratistas que no cumplan con demanda, praciica de testimonios, seguimiento a audiencias) que permitiera
los requisitos exigidos en los pliegos de condiciones o garantizar 12 proposicion de excepciones y el desarrollo de una efectiva defensa
terminos de rferencia ticial
Se realiz6 tema en la etapa contractual e cada
abogado y asi mismo evidenciando el cumplimeinto de estudios y experiencia
s s minima requerida, de conformidad con lo establecido en el Decreto 1082 de 2015,
Ponder: i i i6n del personal con 0
onderacion de aptitudes y capacidad de gestion del personal contatado De igual modo se realiz6 vigiancia respectoa los antecedentes de cada profesional
(policia, contraloria, procuraduria y RNMC) a fines de eterminar Ia idoneidad del
abogado.
Adquiscion debienes de mala calidad por pate de | Fala de clridad en a descripcion de as careacteriticas | NN €1 proveedor debera facturar, los elementos tal cual como se encuentra enla
1a admilstracion tecnicas de os de bienes a contratar s descripcion de la ficha tecnica
Personal externos o interno sin autorizacion pueda fectacion de los procesos soportados
el xterosolrerto s uorcin Noaplicacion delos conrolesde seguird informrtca o por o o[- El responsable debe aplicar los controles como estan establecido en los

en apiicativos

rocedimientos

se encuentran recopiladas en los archivos de almacen
que consta de comprobante de ingreso, factura, acta
de inicio y anexo clausulado; adicionalmente via




ACTIVIDADES
LOGRA

REPORTADAS EN CUADRO EXCEL, SIN EMBARGO, NO SE | e_mail se esta recepcionando la documentacion para
RELACIONAR LOS AVANCES DE LAS ACTIVIDADES Ia trazabilidad,
software PCT enterprises.

ADMINISTRACION DE toonoldgica © m;urmzuu Almacén 1. Reducir el riesgo: Se adoptan medidas para reducir la probabilidad;
LosRecursos Fscos | 1004 e ol genes col s mleenacion i contols
estrategias que garanticen la
permanente disponibildad de la sustraccion por ala Control en el acceso a aso de personal no
ot atimons o e s eonloga om0 5 bodega s cont
torna e st Arcn
Ew———.
mpra Eficiente:
Para. 2024, Ruta:
g
Debilidades en I etapa de planeacion, que faciten la o - 7SkinName=CCE
: Faat oo iy Couage-iogniConn-Co.
inclusion en los estudios previos, y/o en los pliegos de
ks s predos, o M e P e |orer s o o s
s et ot st por b et e rocee ot web de
proponente. de las Gobernaci6n del Departamento del Cesar:
Ruta: https://cesar.gov.cold/es/contratacion
s
Informacion contractual del portal web de la
cater s o
precontractualy contractual en Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o Freonesnaeiazs Detrimento patrimonial, apertura de Efciente
1| coMmATAGIONE | o afencs e comeaacin e ke premoril sperurade || Rt e S sdptan s o i 1a b ua
INTERVENTORIA | esta materia, scorde con el Plan e orar i conato, soheds . por lo general conlleva a a implementacion de controles. Durante el ril de 2024, 1 dela oo
Naidonesprs : orendn depaamenat an csucradoy Ahgenciad o procesos conractules o el mecCEiaTenL A
e e St clecuico prala Conralacon PUbIEA SECOR . ae g et de
. iccuicoprala Cotitacon Publea SECOR . ae g et
Fate e conominto /o cerencl e persanl e enil o S e .
s conratoin - e et clomiband, e don 5 G ot convalckn leciad Oepranera o Cocr
s dico, i s osiema memde R e e anadon
[E— s s | gt aicacion. acuahaacon, pplcaciony convlde a iomacicn
contiactu) (SKEG), 1o aerr e veriadopor o ptesionl
en cuenta que este no debe presentar inconsistencia alguna, de ser lo contrario, el Cesar
pmeso es dewuelto oy por ende no es aprobado hasta tanto no se subsane t Ruka:
taies. Eaenc e reponada
i, o sk e A TS5 A
e —— secop 1y SRec onsscoes 3554
et contaaion ars s rogonere
i meradis
Se implement6 la utilizacion de un formato excel que relaciona detalladamente los
D e e e e s el Orientacién sobre los requisitos generales y sectoriales que deben cumplir todos los. requisitos exigidos por el documento Exﬂed\dm'n?v el DNP: "Orientaciones EVIDENCIAS REPORSA EN LA DEPENDENCIA
Sy proyectos de inversion susceptibles de ser finanaciados ransitorias para a gestion de proyectos de inversion” ( Evidencias reposan oficina
B Asesora de Planeacion)
e enan alas deciones de coe
Presiones indebidas. Seguimiento a procesos de revision menssjes encaminados a m\emar \a imporiancia que le asiste el EHMDIIMIENO en EVIDENCIAS REPORSA EN LA DEPENDENCIA
el uso de formatos que evidencien la observaciones que se levantan en las
revisiones de proyectos.( Evidencias reposan oficina Asesora de Planeacion)
o b et e nformciny docurrtacin
grupos de interés de la nflictos de Interés. Demandas contra el estado,
CrEdTdn * Concntcin g nformacints gt e g cofnis el pbic, e realzan actas de Comié s cusesreposan e una careta debidamente
" g 4 scniies B [ O PRSI ———————— I A
DESARROLLO i o or lo general conlleva a la implementacicn de controles. Profesional Responsable). Este documento contiene las rubricas de diferentes
o * Ausencia de sistemas de informacion. Mala calidad de las obras, jefes de secretarias y/o oficinas, en las que se da cuenta que, ante la conformacion
evaluacion de los planes rencia ntroles en el procedimient revision o o ;
e oo * Ocultar fa informacién considerada pdblica para | C2"encia de controles en el procedimiento de revisin | gquecimientolicito de contratistas Verificacitn de requisitos. conforme o establecidos para aprobacitn de proyecios los comites de priorizacion, partcipan los actores de relevancia para la EVIDENCIAS REPORSA EN LA DEPENDENCIA
normatividad vigente. los usuz 0 servidores piblicos. aprobacion de los proyectos, tales cumu Jeves o delegados de las Oficina de
E * Ausencia o debilidad de canales de comunicacién Planeacion, di la misma
Cesar. ( Evidencias vepnsan oficina Asesora de Planeacion)
Se aplic st d chequeoporcada responsabie d revsion el proyeco, o iado
e Choque eposa e cadl carpta. (Eviencaeposa n i ASosora
Pp—— Toma e decisones conformo ol anals d anfermacio i secla. |z e un ot vl e relacions Geralacment o rustcs. | EVIDENCIAS REPORSA EN LA DEPENDENCIA
k v proy exigidos por el documento expedidio por el DNP: "Orientaciones Transitorias para
T gesion ce proyecio 6 imersion

CCOMENTARIOS Y OBSERVACIONES

de control del Plan

En el Plan Anticorrupci6n y Atencién al ciudadano vigencia 2024, los riesgos de corrupcién no tuvieron variacién con respecto a las cuatro vigencias anteriores, Se observd las distintas actividades de control para mitigar los riesgos de corrupcién para las distintas
sectoriales y oficinas de la gobernacién del cesar, Sin emargo, a oficina de Gestién Documental, Secretaria de Minas y Energia, y Secretaria de ambiente, no enviaron la informacién solicitada. Adems, la oficina de control interno, evidencio que existen debilidades en
diligenciar correctamente la matriz de riesgos, y los distintos componentes del PAAC 2024. Asi mismo, las evidencias  los soportes se recomiendan que reposen en la carpeta de seguimiento o en una ruta clara para su consulta y verificacion.

y Atencién al Ciudadano para dar cumplimiento a la ley 1474 de 2011,

de las

Se resalta el trabajo de la secretaria de Educacién, salud, Recreacién y deporte y oficina de riesgo que enviaron los avances de control y evidencia como corresponde en la matriz del mapa de riesgo.

Se sugiere que la oficina asesora de Planeacién Departamental-OAPD realice seguimiento de segunda linea para el correcto

(ORIGINAL FIRMADO)
YEFERSON MALDONADO RODRIGUEZ
JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO
ELABORO CARLOS CALDERON CACERES
REVISO YEFFERSON MALDONADO RODRIGUEZ
APROBO YEFFERSON MALDONADO RODRIGUEZ



COMPONENTE 2. RACIONALIZACION DE TRAMITES

DEPENDENCI
NOMBRE DEL BENEFICIO AL TIPO DE Fechade | Fechade A
ACCIONES DE RACIONALIZACION
TRAMITE ESTADO DESCRIPCION DE LA MEJORA CIUDADANO RACIONALIZACION inicio | Finalizacién | RESPONSAB
LE
El ciudadano solicita el Regisiioy. Radicacion, ylo envio de documentos por
autorizacion de sus titulos de forma medios electronicos
fisica o por correo certificado. El
interesado debe radicar la solicitud
respectiva junto con los anexos ante |¢) o < e
et de Atoneth af Grsinciang|€! ciudadano ingresard a a pagina de la
ubicado en el edifiio dela | Gobernacion del Cesar
‘Gobernacion del Cesar. Esta | www.cesar.gov.co, seccion de tramites y
solicitud es dirigida al funcionario |servicios donde encontrard el formulario
encargado en a secretaria de Salud, | i |a solicitud d
et venca aue cumpla con s | Ciigenciable en linea para la soicitud de
requisitos se proyecta la resolucion | Registro y autorizacion de su titulo,
realizando de manera inmediata la £l ciudadano podra SECRETARIA
Registroy solicitud respectiva. En esta solicitud en
autorizacion defiulos | Inscrito ) pectiva. radicar su solictud Tecnologica. 25012024 | sunzrzoea | OF SALUD
P linea, se deberan adjuntar unos por medios DEPARTAME
electronicos NTAL

documentos en formato pdf generando
una base de datos, la cual se podré
descargar para verificacién por el
funcionario asignado de la Secretaria de
Salud departamental el cual después de
verificar si procede deberd emitir la
resolucion respectiva,

Se esta trabajando las actividades ala vigencia 2023, la

secretaria de salud indica que se estan gestionando los recursos

para a puesta en marcha de la racionalizacion de tramites.

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES

El componente racionalizacion de tramites obliga a la secretaria de Salud a la creacién de una plataforma o sistema que facilite al ciudadano los tramites que brinda la administracién

p: . A corte Primer

salud, no ha hablitado el boton para racionalizar tal tramite.

no se recibieron informes o avances de esta actividad. Del mismo, se verifico en la pagina web de la gobernacién del cesar, en el boton secretaria de




COMPONENTE 3. RENDICION DE CUENTAS.

INFORMACION
ACTIVIDAD VALOR RESPONSABLE FECHA AVANCES A 31 DE ABRIL DE 2024,
Se disefia y se imprime segun la
. necesidad del evento. Se distribuiran 5.000 mil periédicos en Valledupar, y Los
PRODUCCION DE 8000 MIL El periodico, se emite de forma 3.000 en el resto del dpto. de manera equitativa, se
PERIODICOS: “Lo Hacemos impresa en' PDF colgado en la repartiran en los municipios.
Mejor” Con informacion p Y 9 Oficina de 1 000 Aguachica, Codazzi.

institucional del Departamento

pagina Web de la Gobernaciéon

Comunicaciones

2.000 en los 22 municipios restantes

del Cesar. https://cesar.gov.co/d/es/161-periodico/4321-periodico-
https://cesar.gov.co/lohacemosme institucional
jor/
PIEZAS VISUALES: actualizar
los contenidos, tanto fisicos Se anexan piezas disefiadas en el trimestre. Por Equipo
como virtuales. de Prensa, visualizadas en nuestra pagina web, en los
Los cuales se visibilizan a N medios externos y en los Muppis externos en diferentes
. . Oficina de lugares de la
través de redes sociales, Permanente .
N Comunicaciones ciudad.
pendones, vallas, Tik Tok, , https://mww.facebook.com/GobernacionDelCesar?locale=
Instagram, cufias y medios es_LA
como radio y television.
SEaUETaTo UM PTOUUTTION Ue T6 PrOgTarTTa:
institucional de television, emitidos a corte 30 de ABRIL
Para emisién en 10 canales locales televisivos de
PRODUCCION VIDEOS : diferentes municipios y el canal regional de Telecaribe de
Procesar videos institucionales diferentes municipios emitidos 4 veces por semana
Permanente reproducidos por periodistas independientes y canales

que sirvan de difusién a la
gestion institucional adelantada
por la entidad

Oficina de Comunicaciones

Oficina de
Comunicaciones

locales.

En lo corrido de este cuatrimestre se realizaron reeles
(videos)
https://www.youtube.com/results?search_query=GOBERN
ACION+DEL+CESAR

DIALOGO

LOS DIFERENTES
RECORRIDOS QUE
REALIZAN EL GOBERNADOR
Y LOS SECRETARIOS; LO
MISMO QUE LOS ASESORES
POR EL DEPARTAMENTO.

Diariamente

bernador y Gabinete Departamental.

Diariamente el dialogo con las comunidades, es una
forma de dar a conocer las actividades y los avances de
las obras que benefician a todos los sectores del
Departamento y socializando los programas, planes y
proyectos en pro de las comunidades més necesitadas.
https://cesar.gov.co/d/index.php/es/

RUEDA DE PRENSA.
Para socializar informacion
institucional.

Dependiendo de la informacién
relevante que se quiera dar a
conocer, concerniente a la
gestion institucional.

Oficina de Comunicaciones

La invitacién para socializar los diferentes, planes,
proyectos a través de boletines y redes sociales,
anunciado la fecha de la misma con la presencia de los
medios de comunicacion.

Se realiz6 un recorrido de medios dias antes de la
rendicion de cuentas y una vez culminada se procedié a
una rueda de prensa: Tema: INFORME DE GESTIO 100
DIAS DE GOBIERNO
https://mww.youtube.com/watch?v=Z5FOJ_XY2cE

SOCIALIZAR PLAN
ANTICORRUPCION: a los

La pagina web de la Gobernacién del Cesar:
cesar.gov.co, ha servido de canal para dar a conocer el

. . . B 1 Semestral Todas las tareas y sectoriales compror| desarrollo de todos y cada una de las acciones
fun0|onlar|05, ciudadaniay institucionales. En ella, encontramos toda la informacion
partes interesadas pertinente.

En lo corrido del Ultimo Trimestres se emitieron 68
BOLETINES, enviados a distintos medios de
MANTENER CONTACTO CON comunicacion y el seguimiento a los eventos a través de
LA CIUDADANIA: a través de las redes:
Boletines, las redes sociales permanente Oficina de Comunicaciones @GobdelCesar, @Prensagobcesar

(Facebook, twiter, youtube e
Instagram)

@Gobcesar, Facebook: Gobernacion del Cesar,
YouTube: Gobernacién del Cesar
https://cesar.gov.co/d/index.php/es/
https://mww.youtube.com/watch?v=Z5FOJ_XY2cE




RENDICION DE CUENTAS:
evento que redne a las
comunidades para ser
informados de los avances del
Plan de Desarrollo y sus metas

semestral

Oficina de Comunicaciones

Se incorporan todas las sectoriales para entregar
avances del Plan de Desarrollo, y asi formalizar la
informacién que sera entregada en la fecha acordada.
Avances que seran presentados por el gobernador y los
secretarios a las comunidades.

El dia 14 de abril del 2024 fue realizada la INFORME DE
GESTIO 100 DIAS DE GOBIERNO
En la cual la Gobernadora dio a conocer a la comunidad.
Esta rendicion de cuentas permito que los ciudadanos y
otros grupos de interés obtener con mayor facilidad
informacién sobre la gestion de las entidades publicas y
sus resultados, generando mayor transparencia,
activando el control social, permitiendo a su vez que las
administraciones tomen mejores decisiones
incrementando la efectividad y legitimidad de su ejercicio.
Enlaces
TRANSMISION EN DIRECTO
https://cesar.gov.co/d/es/47-participa/rendicion-de-
cuentas/5929-artmenverrendcue-11
https://cesar.gov.co/d/index.php/es/47-participa/rendicion-
de-cuentas/5929-artmenverrendcue-11
https://www.youtube.com/watch?v=Z5FOJ_XY2cE

RESPONSABILIDAD

Publicacién de resultados
Rendicion de Cuentas
invitacién en webs, medios
impresos y virtuales, es de la

Fina de Comunicaciones

La publicacion de los resultados de cada una de las
acciones institucionales, seran publicadas en la pagina
web de la Gobernacién del Cesar:
https://cesar.gov.co/d/es/noticias/boletines/6438-boletin-

Oficina de comunicaciones, Permanente 053-2024
bajo la responsabilidad de la Durante Estos meses fue informando a la comunidad por
jefe de la sectorial. medio trinos con videos.

Incluir en las jornadas de El deber ser de la Oficina de Comunicaciones, no solo
induccion y/ o reinduccion de la mantiene una interaccion con la Oficina de Talento
entidad, el desarrollo de temas Humano; ‘Io hace constantgmeme con las otras

asociados con Rendicién de Oficina de Talento Humano _S(_E,Cw”ales y las comunidades del Cesar. .
. Anual La Rendicién de Cuentas es permanente, y se realiza con

C.uentés, TransparenCIa € cada de las publicaciones de la gestion institucional.

lntegrldgd y conflicto de https://cesar.gov.co/d/es/noticias/boletines/6438-boletin-

intereses. 053-2024
A través de las sectoriales del Gobierno departamental
se realizaran invitaciones a los diferentes lideres de la
Realizar actividades de Oficina de Comunicaciones — ciudad, para ser informados de la Rendicién Publica de
sensibilizacién y/o sobre la Secretarfa de Gobierno y Oficina Cuentas; aprovechando también para definir los temas
importancia de la Rendicién de 1 Semestral mas relevantes de este ejercicio institucional.

Cuentas

Asesora de Paz

La socializacion es continua y permanente. Ya se
adelanta el cronograma de lo que seréa la Proxima
Rendicién de Cuentas.

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES

Se reciberon las actividades que se ha venido ejecutando en el componente 3, por parte de la Oficina de Comunicaciones, Planeacidn y distintas
sectoriales comprometidas con la estrategia de rendicidn de cuenta.




omIETVO: Desarrollar acciones para el mej la calidad y op: enel I ciudadano, a partir del imiento de canales de atencion, desarrollo del talento h ) imiento normativo y jentas de apoyo ala
gestion.
Subcomponente Meta o producto | Indicadores | Responsable Fecha programada
Subcomponente 1
Estuctura Administrativay Direccionamiento ol mere 1a depentenciade Asesor de
1 311212028
=2 del Programa Nacional de Senvicio al Ciudadano  |dependencia  |Constitida [ 501% para elp
del Departamento Nacional de Planeacion
Mantener ariculado el sistema de geston [\ oL Asesor de
21 |documental con el sistema de informacion |1l eE asuntos Permanente 10 se recibio informacion para el primer Cuatrimestre.
dispuesto en el Centro de Atencidn al Ciudadanio intemos
Garantizar que la lineas telefonicas de atencion al
ciudadano de la entidad, el pbx 0 conmutador Permanente 10 se recibio informacién para el primer Cuatrimestre.
ten con atencion oportuna
Mantener actualizado la informacién ( videos,
imégenes, programas actuales) de la entidad en la Permanente 10 se recibio informacién para el primer Cuatrimestre.
pagina web
Asesor de
Desarollar campaftas informativas sobre los (Ao
wémites y senicios que presta la Entidad y sus reosor de 0 se recibio informacién para el primer Cuatrimestre.
requisitos Comunicacion
Fortalecer el proceso de capacitacion de. los
senvdores del area de atencion al ciudadano; se
deben Incluir en el proceso de induccion y
reinduccion de la entidad (Politca de senvicio al
ciudadano, nomativdad, procedimientos, ofera oo o Liger
insitucionaliportafolio de senicios, protocolos de
actvidades Progiama de
1 senvcio al ciudadano, uso de sistemas de [SCUM9%eS o 10 se recibio informacion para el primer Cuatrimesire.
informacion de la enidad, poliica de tratamiento |°S41080AS Y oo
de datos personales plataformas virtuales (no mas | P3P
fias, SUM), informacion general de la. entidad
(organigrama, contactos dependencias, mision,
vision, valores, plan de desarrollo), con una
periocidad no mayor a 6 meses #funcionarios
capacitados
Regsto _de Lider
Participantes Progiama de
‘Subcomponente 3 Gestion
Talento Humano Humana y
Promover la_ participacion de los  Senidores en la vaer 2023, Se es 232 funcionarios,
D e e e e e e 105 cuales todos fueron capacitados, en los siguientes temas: informacion
) e e e e general de esta Entidad (Organigrama, funciones de cada una de las oficinas,
fetos por o) PNSG el Departameme Nacional Derechos y Deberes, Mision, Visién, Valores, Codigo de Integridad, Bienestar
e Pl P Social, Capacitacion, Rendicion de Cuentas, Seguridad y Salud en el
Trabajo).
Evdencia de |# guias |Lider
Socializacion  |entregadas  [Programa de
stion
Humana
ohnigar a os senvidores piblcos de la enidad Ia LENGUAJE CLARO: A traves de los correos electidnicos de cada
p v 1a planta global, ular 1d 220636 en la cual fa del Lenguaje
3 Guia de Lenguaje Claro del PNSC del : b
§ claro para Senvidores Piblicos de Colombia.
Departamento Nacional de Planeacion. (e soporisey
Asesor de
Socializacion de procedimeintos relacionados con Asuntos
3 PQRSD de la entidad (mediante resolucion 002461 | Procedimiento Intermos * 122028 el
delmg de marzo de 2021 se adopla Manuel de |Unificado Lider del para el pr
Tramites de PQRSD y comunicaciones oficiles) Progiama de
Archivo
Planiicar y  realzar manera | Documento_de
periodicamedic percepcion ciudadana [resultados de la
ente a la calidad de los tamiles y senicios |medicion de
brindados por la entidad de manera presencial y [ percepcion de
los _ciudadanos Asesor  de
ciudadano N respecto a la asunios 3111212028 para el pr
e intermos
accesibiidad de
s ca
atencion

'COMENTARIOS Y OBSERVACIONES

€l cuarto componente del plan anticorrupcion y antecion al ciudadano, se ha desarrollo las
actividades de control por las distintas dependencias: Asuntos internos y gestion humana. Se
resalta el iso que se tiene para el 1,la creacién de la oficina de
atenci6n al ciudadano para la gobernacion del cesar. Por otro lado, se verifica que los distintos
componente se han mantenido igual a las vigencia anteriores del PAAC. Sin Embargo, la oficina
de Asuntos Internos, no envio las activiades y avances para el primer cuatrimestre del 2024.




COMPONENTE 5: TRANSPARENCIA Y ACCESO DE LA INFORMACION

Subcomponente

Actividades

Meta y producto

Indicadores

Responsable

SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO AL 31 DE
ABRIL 2024

Subcomponente 1
Lineamientos de
Transparencia Activa

Divulgar y Publicar Datos
Abiertos de la Entidad.

Publicacion y
actualizacién de los
datasets en el portal

Numero de Datos Abiertos
Actualizados/ Numero de
Datos Abiertos Publicados

ASESORTIC -
SISTEMAS

La entidad publica informacién en el portal de datos Abiertos

https://datos.gov.co/browse?Informaci%C3%B3n-de-la-
Entidad_Nombre-de-la-
Entidad=Gobernaci%C3%B3n+del+Cesar&sortBy=newest&utf
8=%E2%9C%93

Actualizar  continuamente
la Pagina Web del
Departamento, que sea
accesible desde cualquier
dispositivo, cumplir con los
lineamientos  basicos
minimos a publicar y lo
que indica la Ley

Pagina web oficial del
Departamento del Cesar
actualizada, cumpliendo
los parametros de Ley

Soporte de solicitud de
actualizacion

ASESORTICy
ADMINISTRADOR
WEB

La entidad actualiza constantemente la pagina web conforme
alos lineamientos de transparencia y los principios de
calidad y oportunidad de la Ley 1712 de 2014 y la resolucién
1519 de 2020 y sus anexos.

WWW.cesar.gov.co

Subcomponente 3

Actualizar el esquema de

Elaboracion
adopcion y

El esquema de publicacién 2022 establecido por la
resolucién 1519 de 2020 anexo 2 con vigencia 2023 se
encuentra actualizado y publicado.

Lineamientos de publicacién de acuerdo a la socializacion del Esquema de publicacién, |ASESOR TIC -
Transparencia Activa norma documento de actualizado y socializado | SISTEMAS https://cesar.gov.co/d/index.php/es/avisos-de-
Esqgema de interes/menvertaviinttic
Publicacién 2023
Adecuar los medios
Cumplir con los estandares |electronicos para Sitio web con los . " .
Subcomponente 4 " L - i B El sitio web de la entidad cuenta parcialmente con los
y : AA de la Guia de permitir la accesibilidad estandares AA de la Guia |ASESOR TIC - " o
e i o estandares AA de la Guia de Accesibilidad de Contenidos
Criterio diferencial de Accesibilidad de a la poblacién en de Accesibilidad de SISTEMAS | ol !

Accesibilidad

Contenidos Web.

situacién de
discapacidad

Contenidos Web

Web




