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SEGUIMIENTO DE CONTROL INTERNO A CORTE 31 DE AGOSTO 2022

Riesgo Inherente
g E
Fisca,Discp 1 d R 1 general | Revisar los soportes y los actos administrativos que permitan detectar idades realizadas a cabo por segundo Los REPOSAN EN LA OFICINA DE
presupuestal Vigente. aplicacion iniebida de las normas presupuestales. en a imagen conlleva 3 a implementacién de controles las irregularidades en la aplicacion de las normas presupuestales. vigencia 2022. PRESUPUESTO.
Presupuesto
Demora en la ertificado de Fiscal, Disciplinaria, penal, detrimento. A 1 general Verificar las "m‘a; z‘ze""a‘““ “E:S ;SDL“““I‘"’ES e Eﬂ"“a':‘ ividades realizadas a cabo por segundo LOS CDP Y RP SON ENVIADOS A CADA UNA DE
en a image conlleva aa implementacién de controles. O ot oo cion 6 lo6 cemlicados de vigencia 2022. LAS OFICINAS QUE LOS SOLICITAN
No seguir el consecutvo en las Mo e5ablecidas PATa | yestigaciones disciplinaras, fscales
CE Y penales.
Contabiidad Sobormo o aceptacién  dedidivas en e L 2 Verificacion del cumpliento de los documentos de acuerdo con el manual | Actiidades realizadas a cabo por la ficina durante el segqundo cuatrimestre de la PLATAFORMA SIRCC 1.
conlleva a a implementacién de controles. agos a terceros vigencia 2022
pérdida de aconfanza de la
existencia de intereses personales institucién
! e L |3 * ol i e oot & Atin no se ha suscrito el contrato para la remodelacion de la bodega. Aehadades realizadas a cabo por 2 ofina durante el segundo cuatimestre de INFORME. ARCHIVO PDF
Fiscalzacion Tributaria. dentro de a bodesa.
Posibidad de preescripion delosacuerdosde | | D#81920 €0 126 c2pas desegumient, evocatonay .
pagos que los contribuyentes hacen por los s s 1 2 Se han suscrito 210 acuerdos de pagos y terminados 21. Se adjunta Actvidades realizadas a cabo por la oficina durante e segundo cuatrimestie dela | |\ Cool L e
E | conlleva a a implementacién de controles. informe de enero a agosto. vigencia 2022
e piblco
Administrar con efectividad los
EE T Pérdida de imagen nsttucionsl,
Departamento del Cesarcon el e
G USSR polikiadc o POt e o Pérdida de confanza en o piblico, Revision detenida de cada procedimiento (acta que ordena decomiso y
1| GesTion FINANCIERA eauidad, egalidady los recursos de reconsideracion contra fos actos r
L 2 cierre temporal de establecimiento de comercio), con el fin de no dar Acthidades realizadas a cabo por Ia oficina durante el segundo cuatrimestre de la
progesividad en os planes, nene, 3 doptan mede e laprobe e " e ‘ g EVIDENCIAS PENDIENTES POR ENVIAR
e ey Sl s conlleva a a implementacién de controles. espacio a vicios de procedimiento que den lugar a revocar los actos
N yfiscales, aumento de la actvidad administrativos,
establecidos pora evasion fscal (contrabando). e e
AT cervezasy cigarilos
Rentas
La puerta pincipal de a Oficina de Rentas y del subgrupo
lave, 2 Solicitar a Secretaria General, poner llave a la puerta principal de la
O G " ercida de confianza en o piblico educir el iesgo:Se adoptan medids para reducira robbiidad; porlo eneral | Ofiina de Rentas y aa Oficina del Subgrupo de Ejecuciones fisoales. thidades realizadas a cabo por segundo
. para dientes. Ad Ferden decontiaraaen opibliar | 5 | 4 - Redueir el esgo: e adoptan medidos par reduc 1 provabiicad: porlo sl | adems soliitar a Secretaria General, enviar a Rentas de manera a0 gund EVIDENCIAS PENDIENTES POR ENVIAR
favorecer a terceros. Oficinade Rentas o son confiabes porque sologuardan | 2= w"m - o semanal, las copias de seguridad de las camaras instaladas en la.
el materil porlos itimos 5 ias, entonces no se pucd = Oficina, para hacer las revisiones, cuando fuere el caso.
revisarcon exactitud el material de ascimaras, | 156312 Preeseripeén de procesos.
IR b= i i 3y, Designar un solo funcionario para el cobro de los impuestos a través de
improcedente © red ; . | pagos etectronicos o con tarjetas débitolcrédio, que no se dedique a oura dates reaizadas a cab "
el cobro a través d taretas débitolcrédito da 3|4 educic Pt el das v e o probet generel | funcisn, solo exclusivamente para eso, ademas de concilar diariamente 2 cabo por 2 oficna durante el segundo EVIDENCIAS PENDIENTES POR ENVIAR
6 mona ! Io liquidado vs pagado por trajetas débitos/crédito, y reportar el recaudo a o
Ia Oficina de Tesroeria
' fiscles,cobros inequivocos.
Depurar y mantener actualizada la base de datos de vehiculos y
o contrastarla con la base de datos del SIIFIN y la DIAN. Ademés de
1ad de preescripcion delimpuesto s s 1 2 contratar més personas de apoyo a los subgrupos de la Oficina de | Se ha realizado la actualizacion de la base de dalos, de manera constante, se evidencia ARCHIVO POF
vehiculo " P conlleva s implementacién de controles. Rentas, para iniciar y hacer seguimientos a los procesos persuasivos y con el informe presentado por el responsable de esta tarea
i coactivos, de tal manera que no se de la preescripcion del impuesto
hicular.
VERIFICAR QUE LOS PROYECTOS FORMULADOS;
VIABILIZADOS, Y EJECUTADOS POR LA SECRETARIA DE
1 CONTUBERNIO EN LAS ALTAS ESFERAS DEL EDUCACION CUMPLAN CON LOS REQUISITOS
. FODER DMNETIATVOPOSBLITATA CONTEMPLADOS EN EL DECRETO 1082 DE 2015 Y DEMAS . g | S @nexa alnforme algunos Certicados de Priozaciony
GESTIONDE ROGTAVAS Y PROYECTOS 801 | RECEGPOIGN 0 SOUCTTUD DE DAOIVAS PR A . ) . NORMAS RELACIONADAS CON LA FORMULAGION. EJEGUCION e | e e o oo e e e
o OSINNINGUN conlleva 3 a implementacién de controles. Y CONTROL DE PROYECTOS; GARANTIZAR EL , anc o5 enlos ! o S Gt mes 6 navels o 2022 Proyecta Macto Secreiarsde
IMPACTO REAL AL PLAN DE DESARROLLO DILIGENCIAMIENTO DE LAS PLATAFORMAS DISPUESTAS PARA et provs prarepor 4 Educacion
DEPARTAMENTAL EL SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PROYECTOS DE
INVERSION DISPUESTAS POR EL DNP (GESPROY) Y POR LA
CONTRALORIA GENERAL DE LA NACION (SPI)
EXIGIR QUE LOS INFORMES DE SUPERVISION SE SUJETEN A
La excesiva discrecionalidad de o supervisores LO CONTEMPLADO EN EL DECRETO 1082 DE 2015;
o de contratos sininterventoria psibiitan que GARANTIZAR EL DILIGENCIAMIENTO POR PARTE DE LOS a Ia Vgencia afcina
SrSTION DE pROGRAMASY los N 1. Reducir logeneral | SUPERVISORES DE CONTRATOS DE LAS PLATAFORMAS (Seareran2de mesia | o anesa alinforme akunos nformes de spenisiény
e e e conlleva a a implementacién de controles. DISPUESTAS PARA EL SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE e s S espioy archivos de seguierto en & piantla SPL
da caidad y cantidad de los blenes e deben PROYECTOS DE INVERSION DISPUESTAS POR EL DNP
proveer al ente territorial (GESPROY) Y POR LA CONTRALORIA GENERAL DE LA NACION
(SPI)
Lo rectores de lasInsttuciones educativas del
Departamentos tienen las claves de acceso al
SIMAT y son os responsables de incuir an este
eistro a todos los alumnos matriculados en sus
Instituciones educativas, eta informacion es
tomada por el Miniterio de educacidn Nacional
T || P e Sanciones imirsvas por e . ‘ | EsEcuTar eL pLAN DE AuDITORIS, REVISIONES ¥ AJUSTE
COUCATO.Cot. Rt matricasdecupos [ 4452, ] ol R IS edirlriesg:Seadptan neddospra ey s probbildadperlognea | b \ATRICULA EN LOS ESTABLECIMIENTOS EDUCATVOS oo poceso e Ao e Nt el verci 2022 50w o e i o i (W s
oficales elsistema educativo (SIMAT), que no esten el MEN OFICIALES OFICIALES

siendo atendidos para incrementar los recursos.

ersonal o e un tercero




‘GESTION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO

La evaluaciidn del desempefio sobresaliente es.
un requisito para permanecer y ascender en la
carrera adminitrativa, luego acceder l sistema

Permanecia y ascensos alpersonal
docent

para autoevaluarse u ofrecer dadivasal

CONSTITUIR PARA LAS EVALUACIONES DE DI o

se realizo auditoria interna en la secretaria de cultura y turismo. Ademas, a la oficina de

la CNSC, 1 8¢ i
a ” evaluacién conlleva a la implementacion de controles. COMITES EVALUADORES PARA DISMINUIR LA f segin la Secretaria de Educacion 2022
educativa sobresaliente para ganar un ascenso o del Evah;idﬁl en una disminucion de la calidad DISCRECIONALIDAD ABSOLUTA DEL EVALUADOR
permanecer en l cargo o el evaluador exiic ! dminucion dela al: por a evahacion.
dadivas para evaluar al funcionario, s un riesgo ducatva del Departament;
decorupion
Definiry desarrolarla
o Los estudiantes para poder ser promovidos al
organizaciony I prestacin de e s
e s siguiente rado deben aprobar todas as
e oo asignaturas del pemsum academico,esto se
& ioy Generar un Plan de comunicaciones al interior de las Instituciones
ez | \ certfca mediante as notas o calificaciones
caablecmientoseduatives | _ GESTIONDE LACALIDAD DELSERVICIO exa pate B | piblicas para capaitar a los estuciantes frente a as rutas que
Oficiales de los 24 municipios | E0UCATIVO-D02 Garantizar el mejoramiento poner que a eonllers o 1 raplesantacin de coptroles o deben seguir si son expuestos a esto y persuadir a los docentes Se creay se esta ejecutando el Plan de Comunicaciones Se anexa Plan de Comunicaciones
o certificados del frente a las que implica la 6n de este
exigrdadivas para promoverlos o e pueden
departamento del Cesar. s tipo de actos
i : dejar sobornar por los estudiantes para P
promoverlos, esta atividad ilicta s configura
como un iesgo de corrupcion
Losrectoresson los ordenadores del gasto en a5
Instituciones educativas, luego tienen autoridad )
GESTION DE LA INSPECCION Y VIGILANCIA DEL | para suscribi conratos contotal independencia, Emitir directrices claras por parte de la Oficina de Inspecci6n y
. Inspecciony s 1 general | Vigilancia para que los procesos contractuales se adelanten por la wa plos pra | Circuar - Aca
vigianiaa conlleva aa implementacien de controles. plataforma digital Colombia, compra, Eficiente, mitigando de esta hacer ose
educativos suscrben con os ecursos de gratuidad de 2 forma Ia discrecionalidad del rector para determinar al contratista.
insttuciones educativs que dirgen, o que
ituye un resgo de corupcion
L Secretaiade Educacion Departamenal e a
ncargada de otorgar asicencias para el
funcionamiento de lasInstutuciones educativas
O - e e Conformar un comité para la habilitacién de Instituciones Educativas
© 1. Reducir e riesgo: Se adoptan medidas para reducir |a probabilidad; por lo general [€n el departamento del Cesar, el cual mitigara la del | acta ce visit
el de it conlleva aa implementacién de controles. personal encargado de realizar las revisiones y efectuara revisiones el - Se asian adelrtando los tamies para  creacion 6l Comte
dadivas para legalizar estos establecimientos objetivas.
Educativos que no cuentan con docentes
idéneos, dictan programas no certficados porfa
presentan documentos falsos
La oficia de Recursos humanos de a Secretaria de
educacion Departamental e Ia encargada de
verficarIa idoneldad y e cumplimiento de os "
requisitos del personal docente, directivo n
ingresara Mediarte
GESTION DEL esta . 1 £ Conformar un comite verificador de los requisitos que debe acreditar | erapoyo de la
conlleva a  implementacién de controles. el personal vinculado a la Secretaria de Educacion D a itlos
tenen a posibilidad de recibi o solicitar dadivas informacion CNSC) (YA EXISTE EL n
para vincular docentes, dirctivos docentesy uneonarios
administrativos que no cumplan con los. pep d
requisitosy presenten documentos falsos o que
constituye un iesgo de cormupcicn
Los dirctivos docentes encargados de crtfcar
Tas horasextraslaboradasy todas as novedades. o
GESTION DEL. Ia revisién de la informacién de némina, ausencia de. 1, g AUDITAR LOS INFORMES Y REPORTES DE LAS AUSENCIAS, . se revisa sl s g
iministracién de la némin: i conlleva a la implementacién de controles.
Administracién de la némina docentesy adminlstrativos que no estén R a2 plementacion de controles PLANTA Y HORAS EXTRA POR PARTE DE LOS RECTORES reportes auditados de cada mes.
Iaborando o prestando el senvilo, o cual
consttuye un iesgo de corrupeién
Pérdida, alteracién, modifcacion o
flsedad en a informacian pablica Generar tod 6 oficial en 103 sistemas de GOEA adoptad douso
generada, ya que no se generan los. ‘enerar toda comunicacion oficial en los sistemas de adoptados ‘obigatorio, EVIDENCIAS PENDIENTES POR ENVIAR
) por la entidad por fuera de Conrol dac.
autorizados
Falsedad de documentos generados sectotaks, Jevos
| bajo usuarios sin autorizacion o Asignar claves de usuarios personales en el SGDEA y que sean la EVIDENCIAS PENDIENTES POR ENVIAR
Modificar, alterar, il firma en intransferibles ‘entidad.
informacien pablica generada por fuera de o5 [ informacien 1 Reducir To general
Gestion y Tramite de comunicaciones OFIcales | oo de informacion (SGDEA) adoptados por conlleva a la implementacion de controles.
Gestonar el manejo dela aentidad Pérdida, alteracién, modifcacion o
informacién reclbida y (alidaden o nformacion bl Exigir en todas las sectoriales, que todo documento que se reciba para fiar el sistema
enerada, ya que no se generan los d EVIDENCIAS PENDIENTES POR ENVIAR
producidsporla et rdicado |0 . ke tramite debe estar radicado en SGDEA
mediante a planeacién,
gestion, organizacion y los diferentes
GESTION DOCUMENTAL | conservacion de acuerdo con GEIEES autorizados
loslineamientosarchivisticos
e No atenderlas petciones de los Socializar el direccionamiento de toda PQRSD que ingrese a la entidad
oo i de ey e os [usuarios, por cualquier canal, debe ser radicado inicialmente en el SGDEA antes Plarias de aistencia, cicures EVIDENCIAS PENDIENTES POR ENVIAR
osinla debida de continuar su trémite
elque se encuentre o roduzca .
lainformacién <ontro)
Informacion piblica desorganizada, Designar en cada archivo de gestion un funcionario responsable de la Geston e EVIDENCIAS PENDIENTES POR ENVIAR
destr organizacion y custodia del archivo de cada dependencia
Documental_|aiteracion
perdica de nformacion, porla falta Elaborar inventarios documentales en cada archivo de gestion, de ChonSECTORIAL EVIDENCIAS PENDIENTES POR ENVIAR
Organizacion bocumental Perdids 1 5 acuerdo con la Tabla de retencién documental de la oficina
informacién piblica generada en a entidad | cestion conllevaa I implementacién de controls.
Actas de Trmsterencias apobadas, Panes de rabajo
Realizar las tranferencias documentales en cada oficina, de acuerdo con Jeridad del suscritos con las dependencias para las transferencias,
No “abla de retenci6n y cronograma de transferencias que se haya e et reguiaridad del | gyigencias que fueron reportadas a fa oficina de Control
fic eexpedido por parte del Archivo General del Departamento i mpimiento. :\]seqw}\fgg que hace al PMA
Verfcary evaluar el esquema
nizacién y el conjunto
de planes, programas, normas,
procedimientos con e fir Carencia de controles en a supervision de la auditoria.
procurar que todaslas
actvidades, operacionesy
GESTION DE actuaciones,asicomo la fd de recbir o solctar cualquier dadiva egligencia profesional de las
kol o RO D (EICEEOT i ! 1 general | Se efectuan mesas de trabajo con todos los auditores para obsenvar el desarrollo




de su observaciones y las evidencias que tengan.

pasarporte.

INDEPENDIENTE informacion. Se ealicen de: in de manipular los nformes de auditorias Perdida de imagen nsttucional conlleva alamplementacién de controles
acuerdo con lasnormas
constitucionalesylegales
vigentes dentro de as pliticas excesiva discrecionalidad por parte de os auditores
trazadas por adirecciny en
i6na las metas u
objetivos prevstos
Desconoimiento de a Norma ‘Seleccionar el 50 % de los prestadores visitados mensualmente. Listados de Prestacores vistados mensuaimerte ARCHIVO PDF. FORMATO DE ASISTENCIA
Faltade idoneidad del recurso humano encargado de Revision visias. sevicios de
P Encuestas de Saisfaccion
e progamaden menauarane ARCHIVO PDF. FORMATO DE ASISTENCIA
Habiltar y ertificar a los prestadoressin tener en Fiercerde manera inadecuada las N 1 general
funciones, sanciones, conlleva aa implementacién de controles.
Prestacion de sevicios deficente. realizar una muestra aleatoria representativa, y aplicar encuensta, que permita ercuestas e Sasaccion ARCHIVO PDF. FORMATO DE ASISTENCIA
Faita de compromis identificar el riesgo
ARCHIVO PDF. FORMATO DE ASISTENGIA
Ejercer nspeccidn, viglanciay
o e SR pE ey ot Revisar cronograma de Visias programadas mes a mes y revisar 10s nformes de et 0o Prootores vtados merea RGO PP FORVATO DE ASISTENGIA.
senicios rellzados Etoraescios
directamente por las entidades
L] Aceptar prevendss por parte de los 1 Re obacion de ctos a traves del Conselo Terrorial
esar,para | INSPECCION, Favorecimiento  terceros e pegs 3 [Moderaca & evision y aprobaciéin de los proyectos a traves del Consejo Terioriel de 100% ARCHIVO PDF. FORMATO DE ASISTENGIA
lleno de requisios prestadores para favorecerlos conlleva a a implementacién de controles. Sequridad Socia
garantizar el camplimiento de.
1as normas establecidas,sean
onconpesra i
) Desconocmento de1a Norma ealizar una muesira aleatora representativa, y aplicar encuensta, que permia muestras aleatorias anticorupcion PR
o identiicar el riesao farmaceuicos
e
En los meses de Mayo: 56, juio 65 , o 122, S resiz un total de 243 visias de s cusles se
encargado de Revision p visias. alos servicos de : mese cune:
o a salud programadas mensualmente projectaron vistes de G ARCHIVO POF.
Mala imagen institucional. N 1 general
alta de controles en el Pracedimiento Prevaricato, Cohecho/Soborno. conlleva aa implementacién de controles.
Favorecer al investigado en los procesos e R ! Acompaamiento aleatorio del lder . ARCHIVO PDF.
Falta de compromiza
o a5 tapas del y existe cronograma de ejecucion de s etapas de los procesos los cuales se llevan ARCHIVO POF.
‘Aceptar prevendas por parte de os prestadores para relacionados.
favorecerios
[Ansisis, depuracion y seguimiento  las 1 general | Circulares informativas, asistencias técnicas, mesas de rabajo con se : acciones realizadas de enero a abri
[ 250 de UPC indebica alas EAP " ARCHIVO PDF.
novedades reportadas en BDUA BoUA X BT 3 conileva 3 a implementacien de controles. régimen subsidiado municipales 20;
5 | GESTIONENSALWDY
PROMOCION SOCIAL
para
Recepcion de facturas entregadas porlas 3. comp 5
Radicacion de cuentas médicas porparte de cuentas detectadas en a auditora de cuentas Delegar a un funcionario de planta para lderar proceso de radicacién ARCHIVG FOE.
Ias 1S y % (recobros) EAPD/PSal area de radicacion,sin control e |5 e sofware integrado con tesoreria para realizar | meédicas N Integracién del sofware existente con tesoreria Acthidad programada par e Tercer semesire
entrads, salida y pago de las mismas e responsabildad: seguros o tercerzacion
perdica de imagen institucional,
Cumplimiento lan de mejoramiento 3 Come: ARGHIVO POF.
incumplimiento d pocesosy procedimientos | (0S8 52 SR AL e s al plan de porla SNS, Actidad programada par ol Tercer semesire
responsabilidad:seguros o tercerizacion
poblacién especifca, con scales
individuos identificablesy Falta de un sofware que integre el area de radicacion y 3 Comp
Recibicpor parte de radicacidn de cuentas. :
Integracion del sofvware existente con audioria de cuentas ividad programada par el Tercer semestre ARCHIVO POF.
facturasdobles radicadas en diferentes fechas N Integracion del sofware exstent ditora de cuenta: Actidad programada par ! Te g
privadas para disminuir la
cececeede ocurrencia de un
evento no deseado, evitabley
negativo para a salud del Ejercer de manera inadecuads las
individu Sancion L Asistencia tecnica y entas | S22 Sereal nicaal s
& e os Municipos de Pailtas, Tamalameque, Curuman, Chiriguana, La Jagua de ARCHIVO PDF. ACTAS DE ASISTENCIAS
debe atender determinantes Contrareferencia para favorecimiento a ps Privadas P T Tl ey ey S Disminucion de os ngresos 3 conlleva a  implementacién de controles. ESES de 05 25 municipios del Departamento. ESE de los Municipios de Paitas, Tamelameque, O | Chiriguana, La Jagua d
Ibirico, £l Copey, Becerri, Gamarra, Aguachica, La Gloriay Pelaya.
partculares que conllevan ala oroceso.
inequidad socialy sanitaia por
T ey e Aceptar prevendas por parte de los prestadores para
victimasy discapactados favorecerlos
DT, T L alas remisiones el Centio 6% Se realiza auditorias a en el Cenro
I & i ARCHIVO PDF. ACTAS DE ASISTENCIAS
Municipios establecidos por norma 3 [Moderade | o iova s a implementacién de controles. Regulador de Urgencias y Emergencias del Departamento. Regulador de Urgencias y Emergencias del Departamento.
Realizar asistencia téenca, asesoria y
acompaamiento a los municiios del Atectar el cumplimiento de metasy 1 Reducir 1o general
Departamento del Cesar,con el fin de objetivos 3 | Moderada | coheva aa implementacien de controles.
= 3 i o Auditoria a la bitacora de registos de los reportes de salidas de las ambul 6% Se realiza auditoria a la planiila de registros de los reportes de saldas de las ARCHIVO PDF.
remision, en todo el Departamento. ambulancias a remision, en todo el Departamento.
Planeacion noportuna de as dimensiones
Formulacion, Ejecucion, Monitoreo Detrimento de 1a calidad de vida de la comunidad por 1 Reducir 1o general
Evaluacion oportuna del PAS [FIRRES R (T pérdida o bien o servicio o los recursos piblicos. (el T B T 4 N conlleva a la implementacin de controles.
Pérdida de imagen institucional,
Demandas contra el estado,
Pérdida de confianza en lo publico,
R Anexamos copia del Acta de liguidacion del Convenio No. 2021030057, cuyo objeto es
nene. “AUNAR ESFUERZOS ENTRE EL DEPARTAVENTO DEL CESAR ¥ PROVISERVICIOS
., PARA CONCEDER UN SUBSIDIO PARA LAS INSTALACIONES
yiscales DOMGIARIAS ARTICULO &7 DE LALEY 142 DE 1664 DEL PROYEGTO ‘SUBSIDIO A
Mala caldad de fas bras, LAS CONEXIONES DE USUARIOS DE MENORES INGRESOS PARA EL PROYECTO
Enriquecimientolicito de contratstas IMPLEMENTACION DE GAS LICUADO DE PETROLEO GLP POR REDES PARA EL
/o seridores publcos. MUNICIPIO DE GONZALEZ DEPARTAMENTO DEL CESAR'
Adjuntamos copia del Acta de Inico del Convenio No 2022030045, susciito GASOIL.
S SA'S E.S.Py el Departamento del Cesar, con objeto contractual
Faltade doneidad por parte del personal de 3 Malacaldad delasobras. “CONSTRUCCION CONEXIONES A USUARIOS DE MENORES INGRESOS AL
Supervision SISTEMA FRIAS, CERRAJONES, LA AURORA, LA SIERRA, EL CRUCE, LA ESTACION,
ARENAS BLANCAS Y POPONTE EN EL MUNICIPIO DE CHIRIGUANA ~ CESAR.
CORRUPCION EN LA Supervisicn en s convenios 5 |- 2
contratos o . ; conlleva aa implementacién de controles e o dl et deidacnde Cona o 037 02 1132 susoanrs o
etrimento patrimonia et . i -
entre el contratisa y el supervisor y revision I lircon los |, Departamento del Cesar y ol Consorcio Electr 7. o0lelo conlractual . | DOCUMENTOS POF. INFORMES DE SUPERVICION
£ REDES OF NEDIAY BAJA TENSION PARA ELEGTRIFICACION
MiNAS informes ) plan bl EXPORTADO DE LA PLATAFORMA SIRCC 2.
eon de comipion RURAL EN LAS VEREDAS BERLIN 1Y BERLIN 2 DEL MUNICIPIO DE PUEBLO BELLO, | &XPORTA00 OF LA PLATAFORIASIRCC S
LA SIERRITA, EL TUNEL Y NUEVA IDEA EN EL MUNICIPIO DE VALLEDUPAR,
. DEPARTAMENTO DEL CESAR — (GRUPO 1)
Pérdida de confianza en lo
dblico,nvestgaciones penales,
sl deecir s o beneido s nombrepropio | PAHIKo et acones Adunamos as ACTAS DE JUSTIFICACION PARAODIFICAR EL PLAZO D
un trcero por parte del contratst. Fcales o o EJECUCION Y VALOR de los contratos de prestacion de senvcio del proyecto de
scales Enrquecimiento o de POYO EN EL FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DE LA SECRETARIA DE MINAS Y
contratistasy/o servidores publicos ENERGIA, PARA LA GESTION Y ATENCION TECNICA, ECONOMICA Y JURIDICA, EN
EL SECTOR MINERO - ENERGETICO DEL DEPARTAVENTO DEL CESAR 2022"
Conforme a lo dispuesto en la normativa de a Contratacion Pubiica, se ha realizado la
g debida publicacion de 105 procesos de contratacion ante Secop |y I, en un seguimiento
- estricto y permanente.
(ejercico de a supervisien) yfiscals,
En cuanto a la Gestion Documental, esta sectorial esta regida conforme a o dispuesto,
por la norma archivistica.
1 Reducir To general
FrRoBABLE 3 [Medera®@ | coniieva s a implementacien de controles.
. ’
Se ejerce control de los conceplos que profieren los abogados adscritos ala [, oo
2| 3| Moderada OAJ mediante informes mensuales que presentan y el seguimiento periodico e o e v
del pasivo contingente calculado por la dependencia.
et b A et frenhe o e it I




Posibilidad de realzar una debil gestion de

parte contractual

operativasy administrativas en el proceso del
proyecto en cuestion, que puede conllevar
detrimentos, modificatorias, adiciones, entre
otros, Que pueden ser evitados.

Adiciones y/o modificatorias que puedan ser vistos como
mala gestion desde su planeacion.

patrimonial, sanciones disciplinarias,
penales y fiscales.

1 general

conlleva 2 a implementacién de controles

designado para la supervision de un contrato ylo converio

Se realiza control de las actuaciones procesales desarrolladas por 05
‘apoderados del departamento en cuanto al ejercicio de la defensa judicial
respecto a los procesos judiciales vigentes, evidenciandose asf en el acapite
de Estado, la relacion de lo desarrollado por la Oficina frente a cada proceso
en esvecifico

Ala oficina de control Interno se recibo Archivo PFD.
Acta de Reuniones.

contato yio convenio.

Se realiza una periodica supervision del diigenciamiento de las actuaciones
realizadas por los abogados (apoderados) en el marco de los procesos
iudiciales donde el e encuentra vinculado como arte

Alaoficina de control Intemo se recibo ATchivo PFD.
ia de Reuniones.

Se realiz6 una vigilancia interna en Ia etapa de contrataci6n de los abogados
en cargados de la defensa juridica del Departamento del Cesar mediante la
verificacion de requisitos minimos exigidos (Estudios, experiencia, etc.), de

conformidad con lo establecido en el Decreto 1082 de 2015 y las plataformas

de consulta (Policia Nacional, Procuraduria, Contraloria, Consejo Superior de
la Judiciatuca y RNMC) que acreditan la idoneidad del profesional.

Ala oficina de control Intero se recibo ATchivo PFD.
ia de Reuniones.

Debilidad en los controles de del proceso de contratacién

o elfuncionario | Actividades realizadas a cabo por a oficinalsectorial durante el segundo | Ala oficina de control Intemo se recibo Achivo PFD.
departamental, designado delproceso de contatacion. cuatrimestre de la vigencia 2022. ‘Acta de Reuniones,
Posibliadad de recbir o solctar dinero a cambio pérdica de Imagen institucional,
debeneficiara una persona en particularo e de negridadty mora Investigaciones penales, dsciplinarias © Redur Craries o aprincipos prsadosen | Actividades realizadas a cabo por la oficinasectorial durante el segundo | Ala ficina de control Intemo se recibo ATchivo PFD.
tercero para la participacion de la misma en vfscales, ‘conlless a1a implementacifn de controles. ‘ lamejora. cuatrimestre de Ia vigencia 202 ta de Reuniones.
cualauiera de los proyectos ofertados dentro de Enriquecimientolicito de contratistas s
1a adminisracién departamental. Vo servidores pibicos
Desconocimiento y/o inexperiencia, en los grupos wica de o e e o Actividades realizadas a cabo por la oficina/sectorial durante el segundo Ala oficina de control Interno no se recibieron las
lsignados para a abor. PEETHY b9 M cuatrimestre de la vigencia 202: evidencias del avance de las actiidades
Suverliaciony contol
INFRAESTRUCTURA Debildad en el grupo designado para l gestion de. R — eltuncionaro | Actividades realizadas a cabo por la oficinalsectorial durante el segundo | Ala ficina de control Intemo se recibo ATchivo PFD.
seguimiento SGR. designaco cuatrimestre de la vigencia 2022. i de Reuniones,
1os proyectos con recursos del SGR por parte de
Pérdida de imagen intitucional, Actividades realizadas a cabo por la oficina/sectorial durante el segundo | Ala oficina de control Intemo se recibo Achivo PFD.
Demoras en los proyectos, L & sequmienio SGR. cuatrimestre de la vigencia 202:  de Reuniones,
Manejo indebido de as plataformas de
seguimiento  proyectos financiados por SGR, MR AL
retrasos en el argue de I informacien. Dermorsenfaentega de s nformacién Astar fechas mites para s entregas de s actas, documentos, para cupir con s tenpos | Actividades realizadas a cabo por la oficina/sectorial durante el segundo | Ala oficina de control Intemo se recibo Archivo PFD.
estabecicos en s plataformas instucionaes cuatrimestre de la vigencia 2022.  de Reuniones,
Carencia de los controles establecidos para a recoleccion — Actividades realizadas a cabo por la oficinalsectorial durante el segundo | Ala oficina de control Intemo se recibo Archivo PFD.
cargue de informacien. a de Reuniones.
EINO cargue de la informacion en lo tiempos P cuatrimestre de [a vigencia 2022
R (=TS 1 Reduci el iesgo: Se acoptan medidas para reducr 1 probabildad; por o general ‘Actividades realizadas a cabo por la oficinalsectorial durante el segundo | Ala oficina de control Intemo se recibo Archivo PFD.
i i | mejoras en el proceso y aumertar la efectvidad cuatrimesire de la vigencia 202
informacidn deficada yde entera disposicien de Actividades realizadas a cabo por a oficina/sectorial durante el segundo | Ala oficina de control Intemno se recibo Archivo PFD,
sequimento cuatrimestre de la vigencia 2022... de Reuniones.
O Aiustar fecha: ocumentos, para curpit vos | Actividades realizadas a cabo por la oficina/sectorial durante el segundo | Ala oficina de control Interno se recibo Archivo PFD.
= establcidos en s platalormas nstuciones cuatrimestre de la vigencia 2022... Acta de Reuniones.
N Actividades realizadas a cabo por a oficina/sectorial durante el segundo | Ala oficina de control Inteno se recibo Archivo PFD.
= e ‘seguimento. cuatrimestre de la vigencia 2022.. Acta de Reuniones.
establecidas por cada proyecto y/o contrato Investigaciones penales, dsciplinarias basadosen | Actividades realizadas a cabo por Ia oficinalsectorial durante el segundo | Ala oficina de control Intemo se recibo Archivo PFD.
yfiscales, 3 [Moderada & de cuatrimestre de la vigencia 2022.. ta de Reuniones.
para favorecer  terceros. Vio servidores piblicos
e Actividades realizadas a cabo por la oficinalsectorial durante el segundo | Ala oficina de control Intemo se recibo Archivo PFD.
Perdida de documentacién indiscrimida
generalde archvo cuatrimestre de la vigencia 2022. ‘Acta de Reuniones,
Deblidades en la etapa de planeacién, que faciiten Ia
inclusién en los restudios previos, /o en los plegos de A
condiciones de requisios orientados a favorecer a un
proponente
Pérdida de imagen institucional,
Demandas contra el estado,
@ Detrimento patrimonia, Los proyectos y/o programas deben elaborarse acorde a la necesidad de la
abeneicoa nonbreproplo deareos cone vtgconespenles, i naras Modersca wdoptn mediias parsreduc o probt o seconal conforme o plan de acion laborado paa caga vigenca. Realzar |5 SNCUETIaN o fecuion cualro () proectos, 2 proyectos jecuados ¥ 2 proYecos | i pDF. INFORMES DE SUPERVISION
inde celebrar 0 feCUtaTun COMEAO. | 1ot e contrales e e procedimiento de contratacién yiscales conleva sla implementac > Seguimiento a a ejecucion de proyectos, programas, conlratos, entre oiros.
Mala caldad de fas bras,
excesivadiscresionalidad /o seridores publcos.
 adendas que moifican las condiciones generales del
proceso de contratacién para favorecera un
proponenente
Desconacimiento de quien recibe a asstencia técnica. 2| 4
[Abuso del Poder 1. Mala imagen insitucional. 2.
emandas y sanciones. 3. Sobrecostos y Se presentan 2
Posibilidad de ecibr o solicita cualquier dadiva e g Reducir potan it pra s To general trnias ot o sk problemética e ot e e wromes de ARGHIVO POF.
usuario, 5. Detrimento patrimonial. . conleva ala mplementacian de controles visia generados hasta el mes de agosio de 2022
‘Omisién en el cumplimiento de étca 6 Fata denuncia
ciudadana
Motivacion indebida de suscrpcién de prérrogas, A s
modifcaciones o adiciones. .
Moderada conlleva a a implementacién de controles
Recibo y/o pago de obijeto contractual no ejecutado
No exigi I calidad de losbienes o sevicios exigidos porfa 4 s
itz 1.Sanclones legales 2. Recibir bienes
cumplan con el abjetivo. 3. Durante los meses de mayo a agosto se formularon tres proyectos: Vivero (Contratacion
sibilidad de rcibir o solctarcualquier dadiva Incumplimiento de as objetivos Realizar proyectos, programas y planes acorde a o establecido en el plan de personal), proyecto zapatosa g 25
para favorecer al contratista en aecucidn ‘metas del plan de desarrolo. 4. desarrollo y cumplimiendo con la metodologia para la elaboracion de proyectos de | formularon un total de 7 proyectos acorde alo establecido en el plan de accion acorde ARCHIVO PDF. CERTIFICADO DEL OAPD
contractual con la metodologia para la elaboracicn de proyectos ante planeacion para su
durante a ejecuciony seguimiento del bien 0 senviclo | 3qquisiciones de I entidad 5. Imagen viabilizacion y ejecucion
favoreciendo al contratista o proveedor 6. Ocultar ey T
informacion respecto delincumplimiento del contratista, ] oderada)| Reducir 1o general
" Moderads conlleva a a implementacién de controls.
Otras causas: omision del seridor piblico para eigi el
oieto contractual y Fata de competencias especifica en
AMBIENTE
o5 servidores piblicos para el desempeio de esa labor




Gestion del Desarrollo

Generar condicionesy.
estrategias que permitan el
desarrollo econémic, social,

comunidad Cesarense

becbmemitatneyiteoas ol la st
s Favorecimientoa terceros, Uso. o3
et dresrs il Bl
G @ e o ingais e o et et “ “ conos s | Eniosmesesde mayo  agoso s omularon 6o pryei,para un ol de S
T e e & mechind o gt el ‘ e, || povecos maacos Paa s amulaci dscada eco s o &0 ol s | ARCHNO POF. CERTIFCAO DEL 0APD
requisitos entidad, Investigaciones Moderada ovtan medidas e laprova gererdl aniicr 105 panes y sonicos us o pretenden acurt estudios de mercado (cotizaciones)  resolucion para la contratacién de personal
NiE
el e xpcinesy st s g una scla prson, | SHOTES, DO SIS0 o0k VSO et IOy POA o Vi o
z - r > v ados p P proyecto PSA Codazzi, Convenio SENA, cambio climatico, Posconsumo de residuos,
elalidad col)s donliaciey A Sl s ety loss Moderada conlleva a a implementacidn de controles. programa de sensibiizacién ambiental
rstsconals o b s e e
T T e | bercapt v e s ervomesy o i de | dcinas, e ¢ penles2.
ireneacon s ol g oo
e el ey pares neresados.
Manipulacién de la informacién, que se le presenta al SEcieSch e bEistaon
B T
S it 34 sk g cotl do i cpruraments dl mesde iy
3 | Moderada e s pleaman o o b Atender oportunamente las solicitudes de informacion de la sectorial mes de agosto de 2022. Para un total de 77 salicitudes atendidas hasta el mes de ARCHIVO PDF
Sy s 1o mememain ool
it Wanpucindlberadac e
de la informacién en el Archivo 1 sancionatorios
o
e B
o
e e 3 | wodersse st s etckls OB or o ou s derecho e peton algacos a1 s, | me e ey hesa e Jeasoslode 255 ar 06 10 dmesno 0o pevion | TAGLAEXCEL, FORNATO OE DERECH OE
siendo la mlarmadén no efectiva para. remlver\a . ciudadania Requerimientos de entes - el 8 atendidos hasta el mes de agosto de 202:
i syl . g | Mot e P ey 1523 de | 1 proyct de s uanaes s encuenia priizadoseqin cudgo I No
= Sancién disciplinaria 4 " b e @ de strol 202200220011 1expedida por la Oficina de Planeacion Departamental, y se solicité la SE RELACIONA EN EL OFICIO
 departament conlievaa [ mplementacion de controles Aplicacion de los procedimientos. disponibilidad presupuestal.
e Manualdecotandaszacion d yucas s, oy 152 8 2012
S e il et p—" — p dots puata
por| Jidad, 4 conlleva a la implementacién de controles. i de y manuales establecidos por la 1523. SERELACIONAEN EL OFICIO
o [ e RS ————
cesmonoeLmesco
e —
Manualdecotandaszacion d yudas s, oy 152 6 2012
e retat vl ey resiaron el con i amarlapra
ooapomaricio e e ocatas bl ndacm e e 40 s o s
Ve g EL 030, SANTACEOUIAY EL EBHON Gl Wi e ASTRER 20
Vniio ds CHMCHAGUA  Cesar Gandia St La a1 G,
e o cen | reatr vt s e upeiina1a onas fectadas i presitca | 00T 105 HSGESSanc Do, ianl, e i, o iond, Tes
" Sancién disciplinariay fiscales. 4 1 Red, logeneral | realizar vistas periodicas de supervision a las zonas afectadas por a problemtica ocas. Municipio de TAMALAMEQUE, en BRISA de la quebrada CRISTO con ARCHIVO PDF. REGISTRO DE USO DE
o o ey e s b o odeT s delac AU AR
quebrada por Inundacion (temporada de lluvia). Tambien se realiz6 una actividad de
P o
o 1 2. s atwos achrs.
oo o v doe Gl G o -
oy
e e | 89P0 8t conogramadeacoaes stpladocon baseaa sl d o e sindo s sl
M s Sarekn ity s . s ot e s st B | e focata. Conel o m. de 00 documents o 0 o P spos e Cosrprs stndor s recesics ARCHVO POF: REGISTRO D& U0 D
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sequn archivos adjuntos.

Uso indebido del pader.

Faita de integridad del funcionario encargado de la etapa
precontractual

El profesional universitario designado, verifca y realiza seguimiento a la
ocumentacion que diben presental gas y lbes pra o et concepto

Por medio de a plataforma de a goberacion del Cesar se creo la sesion TRAMITES.
'SECRETARIA DEPORTES,En ella se realiza via internet I0s tramites para obtener
personeria juridica de los organismos deportivos (clubes y ligas), En ella se identiican
las normas que rigen este proceso y ademas se encuentran os formatos para adelantar
Ios mismos, como documentos anexos se requieren en plataforma: Actas, Estatutos,
Documentos de identidad, Certiicados de doneidad, Cartas de aceptacion de cargos,
Reconocimientos, una vez se diigencia la informacion y se anexan los documentos se le
noifica a la persona encargada para que realice su respectiva vertficacion y revision. A
la fecha se han generado 7 formato de control y seguimiento a las Liga De: Liga de Para
atletismo Del Cesar, Liga De Arqueros Del Cesar, Liga De Béisbol Del Cesar, Liga De
Boxeo Del Cesar, Liga De Taekwondo Del Cesar, Liga De Levantamiento De Potencia Del

Club Deportivo Los Chamitos, Club Deportvo Revolucion Bike, Club Deportivo Six
Runners y Club Deportivo Skating Junior.

LASESION DE TRAMITES ESTA DISPONIBLE EN
LA PAGINA DE LA GOBERNACION DEL CESAR

Se manejan los informes de supevision que nos sirven como seguimiento de las
actvdades eazadespor ol contatsa encargado. Al feca e han enido n o

€1 profesional iverstere
eden simerey 1 vstcion e Ios somans

420 Inforr pe 109 informes de supervision del recurso humano de la
Secretariay 11 de fas ligas deportivs.

La evidencia se encuentra registrada y almacenada en la plataforma SIRCC Il de la
‘gobernacion del Cesar.

ARCHIVOS PDF. INFORMES DE SUPERVISION




cargo e sus ﬁm(mnes condiciona la Ypemales. N
RECREACION Y DEPORTES [Fn ciem 6 e o & O 3 | Moderada L Jdio de la del Cesar
Deterloro de la imagen de la entidad y. conlleva a la implementacin de controles. El profesional dela me LASESION DE TRAMITES ESTA DISPONIBLE EN
coerion de iias pas bnefic rola o de |uanc e nteesepericles " n
. P Propt Existencia de intereses personal pérdida dela confianza dela documentacion requerida, uemn:ande que cumpla con m esnpmm sesion TRAMITES SECRETARIA DEPORTE. o acua s amacenan os docume o LAPAGINA DE LA GOBERNACION DEL CESAR
un tercero. e Estando estos disponible en cualquier momento para el supervisor.
g e
ke B s e El profesional universitario designado, s realzadas por el contratista encargado. A lafecha se han emido en total
e ) v P obligaciones claras respecto a los servicios contratados y Acta de sequimiento a los. 409 del 11delas ARCHIVOS PDF. INFORMES DE SUPERVISION
[ ERemEED contratistas por parte de supervisores de apoyo. ligas deportvas.
O s nvrsons e, ey el seueno e manejan losomes e supenvion que s sivn como segumentodelas | e oo
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Se manean
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Favorecimiento a terceros en la los temas. [ & M 1 ge LISTA DE CHEQUEO DE REQUISITOS ACTUALIZADA Y SEGUIMIENTO A LOS. Se recibe en la oficina de contorl intenro, la lista de chequeo sin diligenciar. Solo el
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requerimientos e os confictosde nterés,
iferentes grupos de nterés de  Concemacon e formaci de detcmindes . ‘
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ambiental,juridica y financiera de los proyectos 2022,
ACCIONES DE 'SEGUIMIENTO DE CONTROL INTERNO 31 DE
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Actuaimente, a soliud de cerificacon | ] cludadano ingresara a a pagina de 12 Formularios
e existenciay representacion legalde las | Gobernacicn del Cesar wanw.cesar govco, dilgenciados en
organizaciones comunales se realizade | seccion de amites y servicios donde. Linea
vmafisica o por correo encontrara el formulario digenciable en
erficado, El ineresado debe linea para la sofcitud de Certcacion de
radicar 1a soliud respectia junto con 0s | personeria uridica y epresentacion legal de
anexos ante el Centro de Alencion al | las organizaciones comunales de primero y
Gerticacion de la Giudadano ubicado en el edifico dela | segundo grado, realizando de manera | pogucien e
i defempoy cesioa aue o cuadin
personeria jurdica y macion del Cesar inmediata [a soiciud respeciva. e o
representacion legal e o Esta solcitud es diigiga al funcionario | En esta sliciud en linea, se deberdn ez o A Ml P e Tecndlogea o0u2022 Jp— Secretaria de Gobiemo,
las organizaciones. encargado pava que veriique fa adjuntar unos documentosen formo paf fud del cort Asesor Tic
comunales de primero y Ia base .l cual se cudadano paea hacer las solciud
Segundo grado de datos y el archivo de la Secretariade | podra descargar para verficacion por
Gobiemo de cumpli con los requisitos se | _funcionario asignado de a Secretara de
Gobiero departamental el cualdespués de
centicacion y se envia a petconario veifcar i procede deberd emit el
Certficacion ceriicado especiivo
Actuaiment, esia solciud 5o E Cudadano mgresara aTa pagina dea | Reduccion de Tempoy costo ya que ol cudadanc Formularios
realiza e forma fsca 0 por corteo | Gobernacion del Cesar wi.Cesar. gov.co, sta mejora podi dilgenciados en
ifcado. y jonde vealizarla solciud del cericado en inea. Linea
radicar Ia sofcud respectiva junto con los | encontrara e formularo dlgenciable en Faciidad a
anexos ante el Centro de Atencion a linea para a sofciud, realzando de Gudadano para hacer las soliciud
Cudaiano uicadoen e dela | manera nmeditaa sl especiva
macion del Cesar En esta sociud e finea, se deberdn
e smmud es diigida al funcionario  adjuntar unos documenms an fomto po
ado para que verifque la ‘generando una base de dalos,la cual se
Reconocimiento de mrmmauon en labase de dalos yen el | podra descargar para vevmcac\mv por el
personeria juridica de los funcionario vara de
fsmos de nscrio ol con o eistos 5 proyeca & | Gano depanamen 16 desps de Tecnalogica ao02022 aviaz0z2 Secretaria de Gobierno,
accion comunal de acto administravo y se envaal veriicar i procede deberd emil el acto Asesor Tic
pimero  segundo grado petcionario. adminstaiio respeciivo,
Aetuaimente, esta solciud so E Cudaduno e o s pugn Ge o | ReAucaOn Ge (oo co50 73 e  Godadanc Fomiuos
realiz e forma fisca o por correo | Gobernacion del Cesar wi.cesar. gov.co, n esta mejora pod diigenciados en
cericado. El nteresado debe én de tramites y serviios donde realizar o sotug del certfiado en nea
ramcal Ia soiiciud respectia junto con os | encontrara e formularo lgenciable en iidad al rabajando las acvidades a a vigencia 2022,
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Giagatano ticado o o cdodela | manera meditalaslud respeive
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organizaciones Inserio encargado para que verfiue 1a Goneranto una base de datos, I cuel ¢ Tecnolsgica 0012022 sun022 ara s Gotlemo, viene adelatando trabajos con
comunales de primeroy ormacion e basede dloey en e | pocddecargar o verficcn por
segundo grado archivo . de | funcionar retaria d
ol on los requistos s proyeca o oo deparanental el il despu oo
acto administraivo y se envia a fcar i pracede deberd emiir el acto
petcionario adminisiraiivo respectivo,
Atuaimente, esta solctud 5o i Cludadano mgresard a Ta pagina de 2| Reduccion de Tempo y costo ya que el cudadans Formutarios
ralzadeforna a0 or e | Gobemacen el esar el 5010 con esta mejora podria diigenciados en
cericado. €1 ccion donde realizarfa solctud delcerticado en inea. Linea
s oS especor o con 05 | encontar el ol dbgenciable en Faciidad a
anexos ante el Centro de Atencion a linea para la solcitud, realizando de Gudadano para hacer las soliciud
Cudaianouicadoen i dela | manera nmeditaa sl especiva
nscripeion o reforma de emacion del Cesar. £n esta solciud en linea se deberdn
tatuios de las st solito o driioa  ancionaro | diunter anos dorumentos o formato o
organizaciones nscrio ncargado para que verfique la generando una base de datos,la cual se Tecnalsgica a0v2022 svrziz0z2 Secretaria de Gobiero,
comunales de primero y informacicn en la yenel | pousdescay por el Asesor Tic
segundo grado archivo de | i .de | funcio Secretara de

cumplir con los requisitos se proyecta el
acto administrativoy se envia al
peticionario.

ot dopariamenti. ol o después de
verifcar si procede deber eitir el acto
administrativo respectivo.
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‘Actualmente, esta soliiud s

Inscripion de
dignatarios de las
organizaciones

realiza de forma fisica o por correo
certificado. El

Gobernacion del Cesar www.cesar.gov.co,

nte el Centro de Atencion al
Cmdaﬂana ubicads en e i de ]
nacion del C

esar.
s sobmges drgn inconata
\cargado para que veriique

donde
raclarn solci respac it conos | econtarl kol cligenctie en

linea para la soliciud, realizando de
manera inmediata la solicitud respectiva.

En esta solcitud en linea, se deberén
adjuntar unos documentos en formato paf
generando una base de datos, la cua\ se

encargat
iomackn n ta
arct

it Purear 1 gh.dn I | Radioco da oy co8 a e it
n esta mejora pods
realizar la mma o cemhcadu enlinea.

ciudadano pala oo s sl

Formularios
dilgenciados en
Linea

hitps:/icesar.gov.coflohac
emosmejor/

https://cesar.gov.collohacemosmejor/

PIEZAS VISUALES:

radio y television.

01/05/2022 30/08/2022

Se anexan piezas disefiadas en el trimestre.

Por Equipo de Prensa, visualizadas en nuestra

pagina web, en los medios externos y en los

Muppis externos en diferentes lugares de la
ciudad.

https:/icesar.gov.collohacemosmeor/

https:/icesar.gov.coldlindex phples!

459fd0

PRODUCCION
VIDEOS : Procesar
videos institucionales
que sirvan de difusion

alagestion

institucional
adelantada por la
entidad

Permanente Oficina de Comunicaciones
Permanente
Oficina de

Comunicasiones Oficina de Comunicaciones

01/05/2022 3010812022

Se adelant6 una Produccion de 16 programas
de television, “Lo Hacemos Mejor® emitidos a
corte 30 de agosto,

Para emision en 10 canales televisivos y el
canal regional de Telecaribe emitidos 4 veces

por semana reproducidos por periodistas
independientes y canales locales.

En lo corrido de este cuatrimestre se
realizaron 300 reeles (videos)
hups:/icesar.gov.coldfindex php/es/
hitps:/iyoutu.be/Br-hPr6HMIl

DIALOGO

LOS DIFERENTES
RECORRIDOS QUE
REALIZAN EL
GOBERNADOR Y
LOS SECRETARIOS;
LO MISMO QUE LOS
ASESORES POR EL
DEPARTAMENTO.

Diariamente ho - Gobernador y Gabinete Departal

01/05/2022 300812022

Diariamente el dialogo con las comunidades,
es una forma de dar a conocer las actividades
y los avances de las obras que benefician a
todos los sectores del Departamento y
socializando los programas, planes y
proyectos en pro de las comunidades més

necesitadas.
https:/icesar.gov.coldlindex phples/

RUEDA DE PRENSA.
Para socializar

Dependiendo de la
informacion relevante

T& INVIaCion para SocialiZar 10s Gnerentes,
planes, proyectos a través de boletines y
redes sociales, anunciado la fecha de la
misma con Ia presencia de los medios de
comunicacion.

Junio 17 de 2022: secretaria de salud: Tema:
entrega de ambulancia.

24 de junio 2022: Tema: inauguracion de los

informacion uegos bolivarianos
2 Agosto 3 de 2022, entrega de instalaciones del
Ia gestion institucional. | Oficina de C 01/05/2022 30/08/2022 SENA por parte de la

SOCIALIZAR PLAN La pagina web de la Gobernacion del Cesar:
ANTICORRUPCION: cesar.gov.co, ha servido de canal para dar a

a los funcionarios, conocer el desarrollo de todos y cada una de
ciudadania y partes las acciones institucionales. En ella,

teresad 1 Semestral Todas las tareas v sectoriales 30008/2022 i Ia informacion pertinente.

MANTENER
CONTACTO CON LA
CIUDADANIA: a
traves de Boletines,
las redes sociales
(Facebook, twiter,
voutube e Instaaram)

Oficina de Ct 01/05/2022 3010812022

La pagina web de la Gobernacion del Cesar:
cesar.gov.co, ha servido de canal para dar a
conacer el desarrollo de todos e cada una de
las acciones institucionales. En

encontames toda a miormacén, pemnenle

. de eceira de § Secretaria de Gobierno,
Tecnologi 30012022 212022
cominales de pveroy fnserio ot con os e skos s royecs | Gobiems depaamental o v dosp de ecnologiea sor Ti
o arad acto adminisiraiio y se envia a verficar siprocede deber emilr el acto
peticonario. administrativo respectiv.
COMPONENTE 3. RENDICION DE CUENTAS.
INFORMACION
ACTIVIDAD VALOR RESPONSABLE FECHA AVANCES A 31 DE AGOSTO DE 2022
Se distribuirén 2.000 mil perigdicos en
Se disefia y se imprime Valledupar, y 0s 6.000 en el resto del dpto.
PRODUCCION DE | segin la necesidad del de manera equitativa, se repartiran en los
evento municipios.
PERIODICOS: ‘Lo | El pericdico, se emite de 1500 Aguachica, Codazzi.
Hacemos Mejor” Con | forma impresa y en PDF 022 205.en los 22 municipios restantes.
informacion colgado en la pagina Oficina de Comunicaciones ag
institucional del | Web de la Gobernacion hitp:icesar.gov.coflohacemosmejorwp-
Departamento del contentluploads/2022/05/ilovepd_merged. pdf
sar.
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78 boletines, enviados a distintos medios de
comunicacion y el seguimiento a los evento a

RENDICION DE través de las redes:

CUENTAS: evento @GobdelCesar

que retine a las @Prensagobcesar

comunidades para ser |semestral Oficina de Comunicaciones 01/05/2022 3010812022 @Gobcesar

informados de los Facebook:Gobernacion del Cesar

avances del Plan de YouTube: Gobernaci6n del Cesar

Desarrollo y sus metas https://cesar.gov.cold/index php/es/menpre/me
nprenoti

RESPONSABILIDAD.

Publicacion de La publicacién de los resultados de cada una

resultados Rendicion de las acciones institucionales, serdn
de Cuentas  invitacion publicadas en la pagina web de la
en webs, medios Gobernacién del Cesar:
impresos y virtuales, Oficina de Comunicaciones 01/05/2022 30/08/2022 hitpstiicesar.gov.coldfindex.php
Permanente
es de la Oficina de
comunicaciones, bajo Durante el mes de julio se fue informando a la
la responsabilidad de comunidad por medio de 100 trinos con videos.
la jefe de la sectorial.
El deber ser de la Oficina de Comunicaciones,
Incluir en las jomadas 10 solo mantiene una interaccion con la
de induccion y/ o Oficina de Talento Humano; lo hace
reinduccion de la constantemente con las otras sectoriales y las
entidad, el desarrollo comunidades del Cesar.
de temas asociados Oficina de Talento Humano 0L/05/2022 30/08/2022 La Rendicién de Cuentas es permanente, y s
con Rendicion de Anual realiza con cada de las publicaciones de la
Cuentas, gestion institucional
Transparencia e
integridad y conflicto https:/icesar.gov.coldlindex phples/menpre/me
de intereses. nprenoli/5126-artbp-0000567-2021
Através de las sectoriales del Gobierno
departamental se realizaran invitaciones alos.
diferentes deres de la ciudad, para ser
Realizar actividades informados de la Rendicién Piblica de
de sensibilizacin ylo Oficina de Comunicaciones — Cuentas; aprovechando también para definir
sobre la importancia 1s Secretaria de Gobierno y Oficina 01/05/2022 30/08/2022 los temas mas relevantes de este ejercicio
. emestral
de la Rendicion de sesora de Paz institucional.
Cuentas La socializacion es continua y permanente. Ya

se adelanta el cronograma de lo que serd la
Préxima Rendicion de Cuentas,

COMPONENTE 4: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

oBIETIVO: Desarrollar acciones para el mejoramiento de la accesibilidad, calidad y oportunidad en el servicio al ciudadano, a partir del fortalecimiento de canales de atencién, desarrollo del talento humano, cumplimiento normativo y herramientas de apoyo a la gestion.
Subcomponente Acividades Meta o nroducio Thdicadores Responsable Fecha programat AVANCES A 31 DE AGOSTO DE 2022
Elarticulo 17 2020,sefala
Y
tos
b la vigencia 2021 los
habiala
Ta planta de
personal.

En este sentido, I ley 617 de 2000, en su articulo 75 establece I libertad para a

creacion de dependencias, en el inciso segundo sefala

Es[ﬁ:‘::;’“ﬁ;‘::::‘;;w Constiuir formalmente  la dependencia de § S .
tencion al Ciudadano atendiendo las

¥ Direccionamiento 1 I de

e directrices del Pr N d 6 Constituida Asesor de asuntos intemos. 311212022
Estratégico

Senvicio al Ciudadano del Departamento
Nacional de Planeacion

dependencias afines.”

pedi
Gobernador del Departamento para su creacion.

Mantener articulado el sistema de gestion A e
documental con el sistema de informacion
21 Institucion: intos intern Permanente | imagen
dispuesto en el Centro de Atencien al | MeIormiento Insttucional Asesor de asuntos intemos. cudadano e Be
Ciudadanio fortalecido el

administativa resultado de superar el Concurso de Meritos.

Garantizar_que la lineas telefonicas de|
atencion al ciudadano de la entdad, el Permanente o
pbx 0 conmutador cuenten con atencion siadano s nforn
oportuna idamente actualizada

Mantener acwalzado la informacién (
vdeos, mégenes, programas acluales) de permanerte
1a entidad en la pagina web

debilidamente actualizada

Desarralar campanas formaivas sabre P—
08 it ¥ servcos que presa | Asesor de Comunicaciones trémite lizad la ulti
Enisad'y sus requisios vimies cacionalzadosena ulima vigencia




Fortalecer el proceso de capaciacién de
los senidores del 4rea de atencion al
Gudadano; se deben Incui en el proceso
de induccién y reinduccion de la enidad 188452, i
(Poliica de  senvco al an,
normaidad,  procedimientos, - oferta o cudadano y lenguale caro:Unespaci para sprender”
insiucionaliportaloio e senvicios,
N rotocolos de senicio al ciudadano, uso |Regisito de  actiidades desaroladas y Lider Programa de Gestién
de sistemas de nformacién de la enidad, | paricpantes. Humana 10, 193564,
liica de watamiento de  datos
personales plataformas vituales (1o més
fias, SUM) informacion general de ot st
. ypor
e Dfomormecn geners e, #funcionarios capaciados
dependencias, misin, vison, valores, plan
Subcomponente 3 e desartolle con-una porcied o
Talento Humano desar
Que, v a
el Isinformacion
Wision, Vison, Valore, G
socil, Capactacon,Seguridad Socialy Salud en el Trabjo)
Registo de Partcpanies Tider Programa_deGestén
Promover I partcpacion de los Humana nelitem 3,23 me permit nformar que  travésde cirular 1D, 195312, 5¢ ha
Senvdores Pablicos del drea de atencion olctado
5 al cudadano en los tallees y cursos 6 Joroatodos
ituales de Lenguaje Claro ofrcidos por funcionarios
el PNSC del Departamento Nacional de Tafech ocunt
Planeacion
Evdencia de Soalizac ias entregad Tider Programade Gesto
Diiigar a los senidores piblcos de Ia | =979 de Secilzacion # guias entregadas Lider Programa " N
N entidad Ia Guia de Lenguaje Claro del e
PNSC del Departamento Naconal do stamos
Planeacion ‘
Socalizacien de_procedmantos
S o g e Mediante resolucion 002461 del 8 de marzo de 2021 se adopta el Manual de
Subcomponente 4 o s ooaies e rccsor do Asunos Intemos  Lder Trémite de PQRSD y Comunicaciones Oficaes: en el nuevo escenaro de
mativo y 3 (medianie 6n 002461 deImB e | oo emiento Uniicado Asesor de Asunios ntern 311272022 | nombramientos de sevidores resultante del concurso de merios, se
procedimiental A G o o sociazaré con los funcionarios que ingresan el Manual e Tramiesde
Sheinlons v PQRSD y comunicaciones oficiales
Planiicar y realzar de _manera |Documento de fesuliados e la mediion de
sun s periodica mediciones de _percepcion | percepcion de los ciudadanos respecto a la
Suscorgonentes . Gudadana fronte a la calad do 105 |caidad y accesiiidad do los canales o e auizaozs  |Nowe e realzado, e hacan esfuarzos avmque ot de lavigencia
laconamentocon o imios 'y Senvcios bindados por fa|atencon esor de asunts intemos 2072 5o logran realisar encuestas de satiacon a cudadan
ciudadano enidad de manera presencial y  por
medios clectrénicos
COMPONENTE 5: TRANSPARENCIA Y ACCESO DE LA INFORMACION
Subcomponente Actividades Metay producto Indicadores EcL DE CONTROL INTERNO AL 31 DE AGOSTO DE 2022
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CCOMENTARIOS Y OBSERVACIONES

€n el Plan Anticorrupcion y Atencion al ciudadano vigencia 2022, los riesgos de corrupci6n no tuvieron variacion con respecto a la vigencia anterior, sin embargo, se observa que la secretaria de gobierno, relaciono los riesgos de corrupcion por parte de la oficina de pasaporte. Se
observd las distintas actividades de control para mitigar los riesgos de corrupcién para las distintas sectoriales y oficinas de la gobernacién del cesar, ademds, la oficina de control interno, evidencio que existen debilidades en diligenciar correctamente la matriz de riesgos, y los
distintos componentes del PAAC 2022.

ina de archivo no adjunto las evidencias correspondientes del avance de las actividades de control, lo cual esta oficina no logro verificar el cumplimiento de la misma. Del mismo modo, la secretaria de educacion

Por otro lado, Ia oficina de rentas, realizo las actualizaciones de los riesgos de corrupcion, sin embargo, no fueron cargadas ala version 2 del PAAC 2022 y la oficina de control interno realiza el seguimiento conforme a o que este cargado y publicado en la pagina web de gobernacion

del cesar.

Se observa que la actividad del subcomponente 1 del componente 4, no presenta avances significativos a a fecha. La oficina de control interno, recomienda aunar los esfuerzos para llegar al cumplimiento de la actividad
Ademis, en la vigencia 2022, el componente racionalizacién de tramites obliga ala secretaria de gobierno ala creacion de una plataforma o sistema que facilite al ciudadano los trémites que brinda la administracion departamental. No se recibié avances de las actividades control,
sin embargo, se espera para el proximo seguimiento la puesta del marcha del aplicativo.

Se resalta el trabajo de la oficina de prensa en presentar adecuadamente todas las evidencias de los avances de las actividades del componente rendicién de cuenta. de igual forma, la secretaria de salud, Secretaria de educacién y Secretaria de ambiente en presentar las evidencia
correspondientes de sus actividades cumplidas a corte 30 de Agosto de 2022.
Se sugiere que la oficina asesora de planeacion departamental-OAPD realiza las modificaciones necesarias y actualice las actividades de control para dar cumplimiento a la ley 1474 de 2011
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